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01 | JVADAS

Projektas , KurybiSkos bendruomenés pirmiausia®

Projektas ,Kirybiskos bendruomenés pirmiausia” (angl. Creative Communities First, CCF) - tai ,Erasmus+*“
programos projektas, kuriame dalyvauja 6 Europos partneriai, siekiantys padéti aukstyjy mokykly
déstytojams skaitmeniniu blidu keisti mokymo metodus, pasitelkiant e. mokymasi ir internetinius
hakatonus, ir taip pagerinti darbuotojy ir studenty XXI a. jglidZius, o taip pat — atgaivinti mazas, vietines
kirybines bendruomenes.

CCF projekto tikslas — sukurti veiksmingg ir atkartojamg aukstyjy mokykly vadovaujamg skaitmeninj
kdrybiniy industrijy mokymo ir paramos bendruomenése modelj. Projektu siekiama iSryskinti kirybinei
ekonomikai tenkantj svarby vaidmenj atkuriant Europg po COVID-19 pandemijos, nes ji apima ekonominius,
socialinius, kultUrinius ir technologinius klausimus ir yra meno, verslo ir technologijy sankirtoje. CCF taip pat
atsizvelgia j aukStojo mokslo institucijy ir naujy partnerystés formy, kaip socialinio mobilumo, inovacijy ir
lygiy galimybiy varikliy, transformacine galia.

CCF taikys E-mokymasi kaip pagrindinj mechanizmg, kuris leis aukstyjy mokykly déstytojams (1 tiksliné
grupé) ir studentams (2 tiksliné grupé) kurti prasmingg COVID-19 parama regioniniam karybiniy industrijy
sektoriui. E-mokymasis — tai novatoriskas metodas, kai technologijos naudojamos paslaugy mokymosi
programoms ir metodams jgyvendinti. Paslaugy mokymasis — tai Svietimo metodas, kuris sujungia mokymosi
tikslus su darbu bendruomenéje, siekiant suteikti pragmatiska, progresyvia mokymosi patirtj, kartu
tenkinant visuomenés poreikius.

CCF jtrauks aukstyjy mokykly studentus j kdrybinés bendruomenés E-mokymasi kartu su kdrybinés
bendruomenés kolektyvais ir suinteresuotosiomis alimis (3 TIKSLY) GRUPE). Sis mokymasis bus vykdomas
per CCF skaitmenine atvirg inovacijy platformg, todél studentai turés galimybe pritaikyti aukStojo mokslo
studijy metu jgytas Zinias ir pasiekti teigiamy pokyciy bendruomenés lygmeniu. Tokiu bidu, kaip pedagoginis
metodas, E-mokymasis ne tik naudingas kirybingiems praktikams ir jy bendruomenéms, bet ir praktiskai
pritaiko studenty XXI amziaus (problemy sprendimo, kirybiskumo, analitinio mastymo, bendradarbiavimo,
virtualaus bendravimo, etikos, veiklos ir atskaitomybés) jgudzius.

Projekto jgyvendinimo laikotarpiu partneriai sukaré ,Skaitmenine atvirg inovacijy ir Svietimo platformg®,
prieinamg per www.creativecommunities.eu. Be to, sukurtas ,ES kirybinés ekonomikos ir bendruomeniy
tvaraus ir atsinaujinancio vystymosi po COVID-19 vadovas”. Treciasis projekto rezultatas — ,Aukstyjy
mokykly pedagoginé sistema ir internetiniy hakatony vadovas®, skirtas CCF E-mokymuisi, — pateikia
perkeliama ir atkartojamg aukstyjy mokykly vadovaujamo jtraukiancio E-mokymosi modelj (palengvintg per
CCF DOIP ir internetinius hakatonus), kuris turi galig ir potencialg atgaivinti mazas, vietines, kirybines
bendruomenes, neigiamai paveiktas COVID-19 krizés.

CCF ,,Aukstyjy mokykly pedagogikos sistema ir internetinio hakatono vadovas“ apima trecigjg universitety
misijg ir puoseléja ,ateities universitety”, kaip inovacijy centry, bendradarbiaujanéiy su pramone
sprendziant realaus pasaulio problemas, koncepcija.

Siame istekliuje unikaliai ir labai efektyviai derinama novatoriska pedagoginé sistema, pagrjsta E-mokymosi
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koncepcija, ir praktinis internetinis hakatonas, paremtas bendradarbiavimu sprendziant problemas.

Projektas ,Kdarybiskos bendruomenés pirmiausia” (angl. Creative Communities First, CCF), pasitelkdamas
»Aukstyjy mokykly pedagogine sistemg ir internetinio hakatono vadova”, prisidés prie aukstyjy mokykly
sektoriaus pilietinio jsitraukimo ir atsakomybés skatinimo, kad buty galima pasiekti ir panaudoti turimus
iSteklius (pedagogy ir studenty jgldzius ir Zinias) siekiant prisidéti prie teigiamy pilietiniy, ekonominiy ir
visuomenes pokyciy.

COVID-19 issukiai

COVID-19 ir karantinas turéjo didelj poveikj daugelio Zmoniy uZimtumui. Taciau, kaip teigiama naujoje UNESCO
ataskaitoje, tai itin smogé kulttros ir karybiniy industrijy sektoriui — 2020 m. Siuose sektoriuose visame pasaulyje
prarasta 10 min. darbo viety. Tai paveiké ne tik atskirus asmenis, bet ir platesne ekonomikg, nes kulttros ir kiirybos
sektoriy pasauliné verté sumazéjo 750 mird. doleriy. Darbo viety praradimas paskatino verzimasi j skaitmenine erdve,
kuris jau buvo prasidéjes 2020 m.

Be to, i$ nacionaliniy ataskaity aiskiai matyti, kad COVID-19 pandemija padaré didelj poveikj kulttros ir kiarybos
sektoriams visame pasaulyje. Taciau dabartiné krizé atskleidé, kad tiek besivystanciose, tiek iSsivysc€iusiose Salyse labai
triksta nuosekliy ir vienody reagavimo pajégumy visuose sektoriuose.

Norédamos iSgyventi Sioje sudétingoje aplinkoje, suinteresuotosios Salys turéjo greitai reaguoti ir kurti naujus,
atsparesnius veikimo budus. Kirybiniy industrijy sektorius turéjo pertvarkyti savo verslo modelius ir rasti naujy bady,
kaip kurti kultdra ir ja mégautis, taip pat kaip vykdyti Svietimg ir mokslinius tyrimus.

Spartus skaitmeniniy priemoniy diegimas COVID-19 pandemijos metu (internetinés ekskursijos, parodos muziejuose
ir kt.) leido kai kurioms institucijoms i$ dalies jveikti uzdaras duris. Kai kurioms organizacijoms pereiti prie internetinio
konteksto buvo lengviau dél jy veiklos pobldzio ir turimy investicijy skaitmeniniam peréjimui jvykdyti arba dél to, kad
skaitmeninis peréjimas jau buvo jtrauktas j jy plétros programg, todél pandemija tik paspartino jo jgyvendinima.

Siuo projektu siekiame padeéti aukstyjy mokykly déstytojams skaitmeniniu bidu keisti mokymo metodus, pasitelkiant
e. mokymasi. Ateities universitetai bus vietos, kuriose universitetas ir pramoné veikia kartu ir bendradarbiauja vykdant
projektus, kuriais sprendZiamos realios problemos. Jie taps inovacijy rajonais, kuriuose aktyviai taikomi moksliniai
tyrimai siekiant poveikio visuomenei ir tarpininkaujama uzmezgant rysius tarp jaunyjy verslininky ir mentoriy, réméjy
bei finansuotojy.

Sis bisimas universitety vaidmens pokytis jau prasidéjo, o iki COVID aukstyjy mokykly sektorius peréjo nuo vien tik
Svietimo prie aktyvesnio vaidmens regioninés ekonomikos ir bendruomenés vystymo srityje. Taciau COVID tai
sustabdé ir sutrukdé. Staigus peréjimas prie internetinio ir nuotolinio mokymosi suteiké pirmenybe pagrindiniy
mokymo programy vykdymui, o nesant skaitmeniniy priemoniy treciajai misijai plétoti, jos buvo daugiau ar maziau
atsisakyta.
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02| TIKSLAI

CCF projektas tiki, kad E-mokymasis turi galig ir potencialg atgaivinti mazas, vietines, karybingas
bendruomenes, kurias neigiamai paveiké COVID-19 krizé. Todél Siuo istekliumi siekiama sukurti perkeliama
ir atkartojama aukstyjy mokykly vadovaujamo jtraukiancio E-mokymosi modelj (palengvintg per CCF
skaitmenine atvirg inovacijy Svietimo platformg (DOIP) ir CCF internetinius hakatonus), kuris informuos
aukstgsias mokyklas apie konceptualig strukttrg, kaip aukstosios mokyklos gali teikti E-mokymosi paslaugas,
kad galéty spresti realias bendruomenés problemas. Struktlra bus orientuota j tai, kaip padéti aukstosioms
mokykloms kurti virtualy bendradarbiavimag su kirybinémis bendruomenémis, kad jos galéty bendrai kurti
sprendimus realioms problemoms spresti. Sistema bus labai lengvai pritaikoma visoje Europoje, kad jg galéty
naudoti jvairus universitetai ir jvairts fakultetai (menuy, verslo, IRT ir kt.).

Antrasis Sio Saltinio rezultatas — internetinio hakatono organizavimo vadovas. Vadovg sudarys praktinés
Zinios apie tai, kaip, remiantis CCF projekto jgyta patirtimi, organizuoti E-mokymasi per internetinj
projektavimo sprinto tipo renginj. Vadovas bus parengtas pagal CCF parengtg Aukstyjy mokykly
pedagogine E-mokymosi sistema.

Apie ,, Aukstyjy mokykly pedagoginés sistemos ir internetinio hakatono vadovo“ tikslus

Musy tikslas — sukurti naujoviskas ir pritaikomas Zinias ir praktika, kuri:

e Derina pedagoginj pozilrj ir skaitmeninimg (E-mokymasis ir internetinis hakatonas), siekiant padéti
aukstosioms mokykloms jgyvendinti vadinamajg ,trecigjg misijg“ ir suteikti studentams jtraukiancio ir
taikomojo mokymosi patirt;.

e Padeda aukstyjy mokykly studentams jgyti XXI amziaus jgudziy ir nuostaty, tokiy kaip bendras problemy
sprendimas, tarpasmeninis bendravimas, kritinis mastymas, saviveiksmingumas, nes jie kartu kuria
kirybiniy industrijy sprendimus.

e LeidZia kdrybinéms bendruomenéms pasinaudoti aukstyjy mokykly perduodamomis Ziniomis ir
inovacijomis, kad jos galéty atsinaujinti ir atsigauti po COVID-19 ir geriau pasiruosti ateities
perspektyvoms ir verslo modeliams.

Kas gali naudotis Sia ,,Aukstyjy mokykly pedagogine sistema ir internetinio hakatono
vadovu“?

Si priemoné buvo parengta specialiai aukstyjy mokykly déstytojams (akademiniam personalui) ir
studentames, atitinkantiems CCF projekto 1 ir 2 tikslus. ,, AuksStyjy mokykly pedagogine sistemg ir internetinio
hakatono vadova” isSbandys projekto partneriai universitetai, siekdami ne tik patobulinti visg iStekliy, bet ir
prisidéti prie sistemos ir vadovo pritaikymo skirtingoms auksStosioms mokykloms, kad buty sukurtas
naudingas isteklius, kurj tikslinés grupés galéty atgaminti ir naudoti pasauliniu mastu.
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02 | HEI PEDAGOGINE SISTEMA

Kas yra pedagoginé sistema?

Pedagoginé sistema — tai mokymo sistema, kurig paprastai sudaro jvairls elementai, kuriais siekiama padéti
pedagogams sistemingai jgyvendinti mokyma. Pedagogines sistemas paprastai sudaro tikéjimy, skatinanciy
pedagogus jgyvendinti sistemg, rinkinys, tam tikri Zingsniai, galintys palengvinti jos jgyvendinimg, ir
moksliniai pagrindai, t. y. jos grindZziamos moksliniais tyrimais ir bandymais.

Kokia yra ,, Aukstosios mokyklos pedagoginés sistemos” jgyvendinimo nauda?

Remiantis konsorciumo ,Kirybiskos bendruomenés pirmiausia“ atlikto dokumentinio tyrimo ir interviu
rezultatais, buvo sukurta ,, Aukstyjy mokykly pedagoginé sistema“, skirta padéti aukstosioms mokykloms ir
universitetams jgyvendinti pedagoginj poziurj ir modelj, kuris galéty palengvinti E-mokymosi jgyvendinima
jy institucijose.

Sistema sudaryta sujungiant kiekvieno i§ partneriy nustatytus pagrindinius elementus ir iSryskinant
pagrindines sgsajas tarp jy, siekiant padéti pedagogams kuo geriau pasinaudoti savo institucijy teikiamomis
paslaugomis ir E-mokymosi galimybémis jtraukti studentus | kdrybiniy industrijy rémimg savo
bendruomenése. 7r. toliau pateiktg lentele.

Hakatonai — tai karybiski ir problemomis grindZziami mokymosi renginiai, kuriy metu studentai gali mokytis
spresti visuomeninius klausimus ar problemas savo bendruomenése kurdami ir naudodami novatoriskus
sprendimus. Internetiniuose hakatonuose studentai dirba skaitmeninéje erdvéje ir/arba su skaitmeninémis
priemonémis (zr. 6 skyriy). Skaitmeninimo galimybiy Svietime tyrinéjimas ir E-mokymosi elementy, tokiy
kaip studenty jsitraukimas, problemy sprendimas ir inovatyvus mastymas, derinimas siekiant kurti paveikius
sprendimus —tai priemonés, kurias aukstosios mokyklos turéty ir gali naudoti savo institucijose.

Remiantis Siais argumentais, ,Aukstyjy mokykly pedagoginé sistema ir internetinio hakatono vadovas“ yra
dvi naudingos viena kitg papildancios priemonés, kurias aukstyjy mokykly pedagogai gali naudoti kurdami,
plétodami ir jgyvendindami E-mokymasi kaip pedagoginj metoda ir kaip veiksmais grindZziama praktika.
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03 | KAIP NAUDOTIS SISTEMA

Aukstyjy mokykly pedagoginé sistema gali biti naudojama kaip naudinga priemoné aukstyjy mokykly
déstytojams diegiant E-mokymasi savo programose, siekiant, kad studentai, naudodamiesi skaitmeninémis
priemonémis, labiau jsitraukty j visuomeninius ir su bendruomene susijusius klausimus.

Aukstyjy mokykly pedagoginéje sistemoje E-mokymasis yra jos centre, o tai reiskia, kad tai yra pedagoginis
metodas, kurj turi taikyti pedagogai (savo pamokose ir (arba) kursuose) ir aukStosios mokyklos (savo
kursuose).

E-mokymasis

Pagrindiniai E-mokymasi apibddinantys elementai sistemoje su pagrindine tema susieti keturiomis
rodyklémis. Siuos elementus galima laikyti kontroliniu sgrasu aukstyjy mokykly pedagogams ir institucijoms,
nes jie yra ramsciai, kuriais remiantis galima jgyvendinti ir formuoti e. mokymasi.

Pagrindiniai elementai yra Sie:

e Skaitmeniné aplinka, platformos ir priemonés: aukstyjy mokykly pedagogai turi uztikrinti
skaitmeniniy priemoniy ir platformy prieinamuma, kad bity lengviau sukurti skaitmenine aplinkga,
kurioje blty galima patalpinti ir naudoti mokymasi teikiant paslaugas.

e Sékmingo E-mokymosi tikslas — padéti studentams ugdyti naujus jghdzius ir kompetencijas (t. y.
skaitmeninius jgldzius) ir spresti visuomenés problemas jgyvendinant projektus ir iniciatyvas,
kuriuos galima praturtinti derinant jvairiy akademiniy discipliny Zinias.

e Suinteresuotyjy Saliy jtraukimas: Sis elementas labai svarbus siekiant suartinti studentus su
bendruomenémis ir pazvelgti j projekty ir (arba) problema, kurig jie sprendzia, i$ ,,i$ apacios j virsy”
perspektyvos. Kartu suinteresuotyjy subjekty jtraukimas apima ne tik aukstosios mokyklos iSorés
dalyviy, bet ir paciy studenty, kuriy dalyvavimas ir jsitraukimas turéty bati skatinamas, jtraukima,
manoma, taikant E-mokymosi metoda.

e Prisitaikymas prie ekosistemos ir (arba) bendruomenés poreikiy: E-mokymasis yra lankstus, todél
aukstoji mokykla turéty atsizvelgti j tai, kad metodas, taikomas mokant studentus, kaip spresti
visuomenés ir (arba) bendruomenés problemas, ir dirbant su konkreciais projektais, turéty bati
kontekstualus ir pritaikomas prie susijusiy suinteresuotyjy Saliy poreikiy. Panasiai aukstyjy mokykly
déstytojai turéty apsvarstyti galimybe lanksciai naudoti ir studentams skirtas darbo priemones.

Suinteresuotyjy Saliy

Skaitmenines Daugiadiscipliniskumas (aukstyjy mokykly,
aplinkos platformos

Prisitaikymas prie
ekosistemos ir (arba)
bendruomenés
poreikiy

ir naujy kompetencijy subjekty, studenty,
ugdymas pramonés jmoniy)
dalyvavimas

ir priemonés
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Dirbant su E-mokymosi paslaugomis, batina uztikrinti, kad bty taikomi kokybés kriterijai ir naujoviy kirimo
principai — tai esminis aukstyjy mokykly pedagogy Zingsnis. Tokie kriterijai ir principai leis pedagogams:
1) Uztikrinti E-mokymosi kurso/projekto kokybe.
2) Turéti aiskias gaires, kaip atlikti kurso/projekto vertinima.
3) Padéti studentams istirti keletg jy darbo aspekty, t. y. naujoviy, analizés, projekty valdymo, poveikio
ir kity.

Kokybés kriterijai ir

inovacijy karimo
principai

Aukstyjy mokykly déstytojai gali naudotis papildoma priemone, kad galéty taikyti kokybés ir inovacijy
projektavimo principus savo E-mokymusi grindZiamiems kursams ir (arba) projektams. Tai vadinamieji
,Dizaino issukiai”, kuriuos sudaro studentams skirtos uzduotys, kuriomis siekiama skatinti klrybisSkuma, kurti
inovatyvius sprendimus ir skatinti studentus mokytis bei susipaZinti su naujais smegeny Sturmo (angl.
brainstorm) metodais.

Projektavimo

isSukiai

Akademinéje aplinkoje, pavyzdZiui, aukStojoje mokykloje, skaitmeniniai hakatonai yra optimali galimybé
konkreciai ir pragmatiskai jgyvendinti projektavimo ir dizaino iSsukius E-mokymosi kontekste. VirtualGs
hakatonai naudingi studentams, nes jie moko juos kirybiskai ir inovatyviai spresti konkrecius isstkius, su
kuriais susiduria bendruomené ar tiksliné grupé konkrecioje ekosistemoje. Be to, skaitmeninis hakatonas,
kurio metu sprendziamas uzdavinys susijes su socialine problema, gali duoti jgyvendinama rezultata:

- Sprendimy, kuriuos galima i$ tikryjy jgyvendinti, kirimas.

- Skatinti studenty jgtdziy ir Ziniy tobulinima.

Skaitmeniniai Hakatonai:
Studenty mokymas spresti savo

bendruomeniy problemas veikiant
skaitmeninéje erdvéje

Galiausiai, siekdami uztikrinti, kad skaitmeniniai hakatonai, grindziami E-mokymosi pedagoginiu poziuriu,
baty konstruktyviausi ir vertingiausi, pedagogai gali remtis Siais elementais:

e Technologijy ir pilietinio dalyvavimo sajunga: ji reiSkia technologijomis pagrjsty priemoniy
(platformy, interneto svetainiy, forumy, taikomyjy programy ir kt.) derinj, kuris gali palengvinti
pilietinio dalyvavimo dinamikg ir sprendimus, kuriais studentai, déstytojai ir aukstosios mokyklos gali
skatinti savo santykius su jvairiais bendruomenés veikéjais ir suinteresuotosiomis Salimis.

e Jtraukios ir prieinamos mokymosi aplinkos: esminis internetiniy hakatony, grindziamy E-mokymusi,
elementas — uztikrinti jtraukios ir prieinamos mokymosi aplinkos, kurioje skaitmeninés priemonés
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gali bati naudojamos tokiai dinamikai palengvinti ir studenty mokymosi procesui paremti, suktrima.

Mokymasis veikiant: internetiniai hakatonai — tai proga jgyvendinti mokymosi pedagoginj pozidrj,
kartu skatinant studenty dalyvavimg sprendZiant socialines problemas. Tokiu badu studentai gali
panaudoti ir ugdyti tokius jgldZius kaip kdrybiSkumas, inovacijos, kritinis mastymas, problemy
sprendimas ir komandinis darbas. Be to, jie jgis papildomy Ziniy apie bendruomene/ekosistema,

vV —

naudojamos hakatono metu.

Toliau plétojamas tarpdisciplininis bendradarbiavimas: skaitmeniniuose hakatonuose ir E-mokymosi
metu studentai gali naudotis Ziniomis, jgytomis keliose disciplinose. Sis istekliy, koncepcijy ir dalyky
derinys gali bati toliau plétojamas aukstyjy mokykly jgyvendinamuose kursuose, pagrjstuose E-
mokymosi pedagoginiu pozilriu, taciau juos taip pat gali toliau nagrinéti aukstyjy mokykly déstytojai
ir studentai busimuose projektuose.

Technologijy ir pilietinio dalyvavimo aljansas

Jtrauki ir prieinama mokymosi aplinka

Mokymasis veikiant

Toliau plétojamas tarpdisciplininis bendradarbiavimas
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Aukstyjy mokykly pedagoginé sistema buvo sukurta sujungus ir iSanalizavus CCF projekto partneriy indél;.
Kiekvienas i$ partneriy sutelké démesj j dokumentinj tyrimg ir interviu su ekspertu, susijusj su jvairiais E-
mokymosi auksStosiose mokyklose aspektais.

Konceptualizavimas ir pedagoginiai ypatumai: Paslaugy mokymosi apibrézimas ir jo
transformacija j E-mokymasi

Paslaugy mokymasis (angl. service learning, SL) — tai pedagoginis metodas, kai svarbiausia yra aktyvus
dalyvavimas bendruomenés veikloje uz klasés riby, derinamas su mokymo programa. Paslaugy mokymasi
galima paprastai apibudinti kaip mokymasi veikiant ir bendradarbiaujant jvairioms disciplinoms, kuris
pagilina mokymosi rezultatus. Pagrindiniai elementai yra, pavyzdziui, pilietiné atsakomybé, realaus pasaulio
problemos, j bendruomene orientuotas pozidris ir mokymosi refleksija (Albanesi, Culcasi & Zunszain;
Waldner, McGorry & Widener 2012).

Manjarrés Riesco ir kt. apraso, kad elektroninis paslaugy mokymasis (eSL) reiSkia, kad paslauga arba
mokymosi komponentas vyksta internetu arba pagal hibridinj modelj. Be to, yra apibréZztis ,ekstremalusis
SL“ (Xe-SL), kai ir mokymasis, ir paslauga vyksta tik internetu (Albanesi, Culcasi & Zunszain). Taciau
apibtdinama, kad eSL néra vien tik skaitmeninimas ar technologijos. Tai - naujas mastymas ir naujas pozidris.

Mokymasis paslaugy teikimo srityje, E-paslaugy mokymasis ir daugiadisciplininis bendradarbiavimas gali bati
laikomi vienu i$ Siandienos i$sukiy sprendimo budy.

Pasaulyje sparciai vyksta ir toliau vyks jvairls pokyciai. Pokyciai daro jtakg ir mokymosi bei Svietimo
struktiroms. Mokymasis nebevyksta tik Svietimo jstaigose. PabréZiama mokymosi visg gyvenimg svarba.
Svietimo jstaigos turi gebéti atsinaujinti ir tenkinti ,, realaus pasaulio problemy* poreikius. Tai galima pasiekti
glaudZiau bendradarbiaujant su tokiais veikéjais kaip asociacijos, vieSasis sektorius ir jmonés. Taliau
nuolatinis Svietimo jstaigy atsinaujinimas yra issukis. Ar mokytojai ir Svietimo jstaigos geba stebéti
nuolatinius pokycius, atsizvelgiant j turimus isSteklius? Tuo pat metu valstybés finansai grieztéja, todel
poreikis efektyviai naudoti iSteklius didés. Bendradarbiaujant su Svietimo jstaigomis turéty bati jmanoma
geriau panaudoti turimus isteklius. Tiesiog negalime sau leisti nebendradarbiauti.

Veiklos modeliai keiciasi, nes musy visuomené tampa vis labiau susieta j tinklg. ] tai reikéty atsizvelgti ir
ugdymo perspektyvoje. Tinklo kompetencija yra ir bus svarbus ir j ateitj orientuotas profesinio gyvenimo
jgudis. Paslaugy mokymasis suteikia galimybe praktiskai iSbandyti daugiadisciplininj bendradarbiavima
tinkluose. Kita vertus, keiciasi ir mokymosi samprata. Galiausiai vienas svarbiausiy profesinio gyvenimo
jgudziy yra mokymasis mokytis.

Per pastaruosius dvejus su puse mety COVID-19 buvo vienas i$ pagrindiniy pokyciy varikliy. Skaitmeniné
transformacija paspartéjo, o tai turéjo didzZiulj poveikj visuomenéms ir tinklams. Pandemija taip pat
sustiprino E-mokymosi kartu su mokymusi paslaugy teikimo srityje svarba.

Elektroninis mokymasis paslaugy teikimo srityje gali buti laikomas pagrindine mokymosi paslaugy teikimo
srityje raida. Tam jtakos turéjo ne tik COVID-19, bet ir bendra skaitmeninimo raida.

Kdrybinés kompetencijos ir verslumas labiau grindziami jgudziais nei Ziniomis. Pazymétina, kad ribos tarp
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neformaliojo mokymosi ir formaliojo (,tradicinio”) Svietimo yra neryskios. Pavyzdziui, didéja poreikis
demonstruoti kompetencijas ir mokytis darbo vietoje. Daugelyje Svietimo sriciy (pvz., klrybiniy industrijy)
mokymasis veikiant yra geriausias ir net vienintelis badas mokytis. Taciau kompetencijai jvertinti reikalingos
Svietimo institucijos. Svietimo sistemos turéty prisitaikyti prie $io poreikio.

JZzvalgos apie pagrindinius E-mokymosi elementus

Pasak Garcia-Gutierrez et al. (2017), néra bendro sutarimo dél ,,mokymosi teikiant paslaugas” apibrézties.
Taciau Preradovi¢ (2020) aprépia jo jgyvendinimo sritj ir teigia, kad jj sudaro ,jsitraukimas j bendruomene
(paslauga) ir Sio jsitraukimo apmastymas (mokymasis)“ (Preradovi¢, 2020, p. 1). Studentai gali pritaikyti
mokymasi realiose situacijose ir apmastyti $j pritaikyma (Melaville, 2006), o bendruomené gauna naudos i$
jy jsitraukimo (Preradovi¢, 2020). Paslaugy mokymasis skiriasi nuo klasikinés praktikos, nes studentai néra
sutartinai jdarbinti jmonéje (Reinders, 2016). Paslaugy mokymosi projektai gali papildyti studenty blsimos
karjeros galimybes, todél gali bati jtraukti j mokymo programas (Preradovié, 2020). Jie reiskia abipusiai
naudingg dialogg tarp visy dalyvaujanciy suinteresuotyjy Saliy. Jrodyta, kad mokymasis teikiant paslaugas
taip pat gali buti vykdomas skaitmeniniu budu, kai paslauga, instrukcijos arba ir viena, ir kita vyksta internetu,
dar vadinamas E-mokymusi teikiant paslaugas (Waldner, McGorry & Widener, 2012). Siame skyriuje misy
tyrime daugiausia démesio skiriama paslaugy mokymuisi, nes E-mokymasis kaip metodas yra nauja
koncepcija.

Pawlowski (2018) rekomenduoja jvertinti projekto suderinamuma su bendra programos mokymo programa,
o paslaugy mokymosi rezultatus — su bendrais studijy programos tikslais. Paslaugy mokymosi patirtis turéty
pagerinti studenty mokymasi (Pawlowski, 2018); prieSingu atveju ji gali nesuteikti pageidaujamos mokymosi
patirties.

Mokymo stilius turi didele jtaka projekto sékmei. Tinkamai parengtas ir interaktyvus kurso turinys
(Deshpande & Chukhlomin, 2017) lemia projekto sekme ir aukstg kurso kokybe, jskaitant tinkamus rezultatus
ir lengvai suprantama turinj (Albebisi & Yusop, 2019). Turinio, déstomo internetu, atveju Polasek ir Javorcik
(2019) dél studenty pastabumo sitilo mokymo medziagg apdoroti nedideliais atskirais penkiy-septyniy
minuciy trukmeés vienetais.

ISorinio E-mokymosi partnerio jtraukimas j bendrg projektavimg gali uztikrinti, kad rezultatai atitikty
partnerio poreikius (Mattson & Wood, 2014). Petkus (2000) rekomenduoja atidziai atrinkti tinkamus
partnerius, kad buty iSvengta menko jsitraukimo, nes partneris i$ pradziy gali rodyti didelj susidoméjima.
Taciau jsipareigojimas nuolat mazéja dél prasto laiko planavimo, o tai gali trukdyti studentams mokytis.
Pasak Glade et al. (2015), partnerius patartina imti i§ jau egzistuojancios bendruomenés, nes taip
uztikrinamas projekty testinumas ir padedama sukurti tvirtg partneryste. Waldner et al. (2012) sillo
supazindinti partnerj ir studentus tarpusavyje, kad pageréty supratimas.

Be to, partnerio pasirinkimas taip pat gali turéti jtakos studenty motyvacijai. Saud (2021) nustaté, kad
atstumas iki partnerio turi pastebima poveikj studenty motyvacijai.

Apibendrinant: sékmingo projekto sékme gali lemti tai, kad surasite vietos partnerj, kuriam blty aktualus
iSsukis ir kuris turéty vidine motyvacija dirbti su studentais, palaikydamas rysj viso projekto metu.

Pasak Lewis (2014), studentai, dalyvaujantys paslaugy mokymosi projektuose, turéty bati atrenkami
atsizvelgiant j jy patirtj ir turimus techninius jgidZius ar laiko valdymg (Saud, 2021). Jie turéty turéti
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pakankamai techniniy Ziniy ir atitinkamy minkstyjy jgldzZiy, nes nepakankamos techninés Zinios yra
pagrindiné projekto nesékmeés priezZastis (Lewis, 2014).

Be jgldziy ir patirties, labai svarbus sékmés veiksnys yra studenty motyvacija. LaPorte et al. (2017) teigia,
kad studentai turi bati motyvuoti projekto metu, o Bingol et al. (2020) pataria, kad pradiné motyvacija atlieka
lemiama vaidmenj baigus kursg. Studentai turéty bati jsipareigoje ir tinkamai nusiteike, ypac jei dalyvauja E-
mokymosi projekte, kaip nustaté Naveed et al. (2020). ISduodant pazyméjima uz sékmingg dalyvavima
galima padidinti studenty motyvacijg (Bingol ir kt., 2020).

Norédami pasiekti norimy mokymosi rezultaty, studentai turi apmastyti savo patirtj. Refleksijos uzduotys
turéty bati susijusios su mokymosi rezultatais, todél jos turi bati parinktos kurso rengimo metu (Pawlowski,
2018). Galimos refleksijos uzduotys gali bati rasto darbai, pavyzdziui, tinklarasciai, klrybiniai projektai,
pavyzdziui, fotoknygos, arba diskusija ZodZiu (Pawlowski, 2018). Eyler ir kiti (1996) rekomenduoja, kad
refleksija pasizyméty Siomis savybémis: ji turéty bati testiné, vykti prie$ pradedant, vykdant ir baigiant
mokymosi projekta (Eyler et al., 1996).

Elektroninés paslaugos mokymosi rezultatai ir numatomas poveikis auksStosioms
mokykloms, kiurybinéms industrijoms ir bendruomenéms

Paslaugy mokymasis — tai didelio poveikio patirtiné pedagoginé praktika, kuri didina studenty jsitraukimag ir
ugdo kritinj mgstyma, suderindama studenty mokymosi rezultatus su nustatytais bendruomenés poreikiais
(Amerikos kolegijy ir universitety asociacija, 2008). E Paslaugy mokymasis apibréziamas kaip integraciné
pedagogika, kuri pasitelkdama technologijas jtraukia besimokanciuosius j pilietinj tyrimg, tarnyste,
apmastymus ir veiksmus (Preradovic ir kt., 2021). Yra daugybé bidy, kaip skaitmeninés technologijos gali
padéti sékmingai jgyvendinti paslaugy mokymosi projektus. Jgalinancios technologijos leidzia lengvai
pasiekti informacijg, kad jg baty galima kaupti, perduoti ir skleisti (Gutierrez et al, 2021). Grieztumas,
abipusiSkumas ir refleksija yra paslaugy mokymosi pagrindas (Veyvoda ir Cleave, 2020).

Siame tyrime daugiausia démesio skiriama suvokiamiems E-mokymosi rezultatams. Kai kurie i§ siGlomy
mokymosi rezultaty yra Sie: didesnis studenty mokymosi savarankiskumas; mokymasis veikiant; tarptautinis
mobilumas naudojant skaitmenines technologijas, Zmogiskyjy vertybiy perdavimas ir patyrimas naudojant
technologines medijas (Gutierrez ir kt., 2021).

Lyginamoiji tradicinio tiesioginio ir internetinio E-mokymosi analizé rodo, kad E-mokymasis yra pranasesnis
uz paslaugy mokymasi gerinant studenty ugdymo rezultatus. (Wong ir Lau, 2021). Kokybinis tyrimas
suinteresuotyjy Saliy jsipareigojimg kartu su studenty refleksija priskiria teigiamam didelio poveikio
mokymosi galimybiy veiksniui (ibid.).

Waldner ir kiti (2021) E. mokymasi paslaugy teikimo srityje skirsto j:
1. Hibridinis - arba mokymas, arba paslaugos teikiamos internetu; ir
2. Ekstremalusis E-mokymasis, kai paslauga ir mokymas vyksta tik internetu.

Aukstesni raidos rezultatai, tokie kaip Ziniy taikymas, moksliniy tyrimy jgudziai, problemy sprendimo
jgldziai, socialiné kompetencija, komandinis darbas ir pilietiné orientacija (Wong & Lau, 2021). Ziniy
taikymas per sinchronine internetinio bendravimo funkcijg, leidZiancéig reflektuoti i$ karto po to, kai
susiejama teorija su praktika tarnaujant bendruomenei (ten pat). Planavimas, refleksijos Zurnalai, projekto
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daugiau pastangy reikia skirti komandos formavimui, stebésenai ir vertinimui (ibid.).

Veyvoda ir Cleave, 2020, teigia, kad bendruomenés mokymasis bet kokiomis priemonémis yra labai svarbus
liberaliojo ugdymo procese, ugdanciame socialinés nelygybés suvokimg ir kultdrinj nuolankuma.

E-mokymasis reikalauja tokio paties akademinio grieztumo, o E-mokymosi aktai yra skirti pagilinti ir
sustiprinti Ziniy jgijima, jsitraukiant j modulio ar programos mokymaosi rezultaty pasiekima ir jgyjant jgudziy.
Veiksmai turéty atitikti mokymo programa, o jy jtraukimas j mokymo programga turéty bati aiskiai pagrjstas
(Veyvoda & Cleave, 2020).

E-paslaugy mokymasis yra abipusis ir sprendzia atotrikio tarp teorijos ir taikymo problemg, susiedamas
akademinj mokymasi su darbu bendruomenéje. Bendruomenés partneriai laikomi savo sriCiy ir
bendruomeniy, kurioms jie tarnauja, ekspertais. Teisingas pastangy ir laiko, Ziniy ir patirties paskirstymas
tarp partneriy ir studenty yra pagrindinis sékmingos partnerystés komponentas (ibid.). E-Mokymasis
paslaugy teikimo srityje yra reflektyvus. Sis pasikartojantis procesas leidZia studentams susieti teorija su
praktika ir patirtimi iS bendruomenés aplinkos. Jis meta isStkj iSankstinéms nuostatoms ir suteikia galimybe
susipazinti su realaus pasaulio patirtimi. Jis suteikia erdve geriau suvokti realaus gyvenimo isSukiy ir
socialiniy problemy sudétinguma ir ugdo jy kritinio mastymo jgudzius (ibid.).

Poziuris j mokymasi paslaugy teikimo srityje

Britt (2012) iSskiria tris mokymosi paslaugy teikimo srityje tipus — besimokantjjj, pilietj arba aktyvista.
Besimokanciojo pozilris orientuotas j jgldziy ugdyma ir refleksyvy mokymasi. Tai grindziama Dewey'aus
darbu apie patirtinj mokymasi ir Kolb'o Reflektyvaus darbo atlikimo ciklu, skirtu mokymuisi stiprinti. Sis
procesas susideda is keliy etapy:

e Nustatytas Bendrijos poreikis;

e Studentai susiduria su isSstkiais;

e |gldZiy ugdymas siekiant jveikti isStkius;

e Naujy jgudziy taikymas siekiant jveikti issukius;

e Apmastyti procesg, kad iSmoktuméte naujy jgudziy ir (arba) ziniy.

Pilietinis poziuris numato, kad darbas bendruomenéje stiprina pilietines vertybes ir aktyvy pilietiSkuma,
skatindamas studentus svarstyti, kg reiSkia egzistuoti bendruomenéje ir santykyje su kitais (ibid.).
Aktyvistinis pozilris jZzvelgia erdves, kuriose galima saugiai tyrinéti socialine nelygybe, mesti jai i$sukj ir
skatinti studentus bati pokyciy iniciatoriais (ibid.).

E-Paslaugy mokymosi projektai

Strait et al. (2015) pateikia keturiy tipy paslaugy projektus:

e Tiesiogineés paslaugos — tai darbas su bendruomenés partneriais, siekiant patenkinti bendruomenés,
kuriai jie tarnauja, poreikius.

o Netiesioginé tarnyba — tai darbas su projektais tiesiogiai nedalyvaujant bendruomenés nariams.

e Bendruomenés jsitraukimas j mokslinius tyrimus — tai problemos sprendimas, naudojant tinkama
tyrimo plang ir renkant duomenis; problemg pateikia bendruomenés partneris.

e Propagavimas ir visuomenés informavimas — visuomenés Svietimas apie kampanijas, kurios
sustiprina mokymosi rezultatus.

Ekstremalusis E-mokymasis, kai néra fizinio kontakto tarp studenty, déstytojy ar bendruomenés partneriy,
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akcentuojami kliento poreikiai ir rezultaty kiirimas (Veyvoda & Van Cleave, 2020).

Preradovic et al. (2021), pazymi, kad Kroatijos moksleiviai doméjosi programavimu ir robotika, loginiu
mastymu, problemy sprendimu ir uZsienio kalby mokéjimu. Minecraft edukacija ugdé jy kultdrinj
doméjimasi Glagolithic rastu, gerindama jy kultdrinius ir literaturinius jgtdzius, kartu gilindama jy
skaitmeninius jgldZius. Tai rodo, kad technologijy ir pilietinio aktyvumo sgjunga gali buti labai vertinga
studentams, kad jie suprasty savo vietg pasaulyje, kuriame socialinis teisingumas ir gerové yra jtraukti j bet
kokj akademinj mokymasi.

Bukaresto Politechnikos universitete vykdant E-mokymosi projektus buvo ugdomas studenty supratimas
apie darnaus vystymosi tikslus, atsizvelgiant j vietos isSukius, kuriuos turéty spresti techninj issilavinimg
turintys ekspertai (Preradovic ir kt., 2021).

Kokybés uztikrinimas ir tvarumas e. mokymosi tarnyboje srityje

Literatlroje nagrinéjant mokymosi paslaugy sgvoka, dauguma apibrézimy nurodo, kad tai yra , organizuota
edukaciné patirtis, kuri tenkina bendruomenés poreikius ir jgyvendina mokymosi tikslus“ (Steinke, Fitch; p.
24). Si sgvoka buvo sukurta remiantis eksperimentinio mokymosi teorija, kurig 1938 m. sukiré Johnas Dewey
ir kurioje daugiausia démesio skiriama idéjai, kad , studenty mokymasi galima pagerinti atliekant vertingg
darbga lauke, siekiant suzadinti akademinj susidoméjima“ (Yusof; Harun; Atan; p. 2893).

Be to, kad mokymasis paslaugy teikimo srityje yra naudinga pedagogika studentames, jis taip pat turi vertingg
poveikj bendruomenei ir aukStosioms mokykloms, kurios jj jgyvendina savo mokymo programose (Guthrie,
2010). Be to, jrodyta, kad mokymosi paslaugy teikimo srityje pedagogika stiprina labai jvairius studenty
jgudzius, pavyzdziui, bendravimo, darbo komandoje, lyderystés, gebéjimo prisitaikyti ir verslumo jgldzius ir
kitus (Yusof et al., 2018).

Jprasti mokymosi tarnyboje moduliy ir kursy efektyvumo vertinimo metodai remiasi tokiomis priemonémis
kaip tyrimo skalés, rasto darbai, interviu ir kitos kokybinés priemonés, kurios padeda jvertinti mokymosi
rezultatus, tokius kaip ,,Ziniy taikymas, kritinis mastymas ir problemy sprendimas bei intelektinis vystymasis“
(Steinke; Fitch; p. 25).

Vis délto, nepaisant didelés vertés, kurig mokymasis paslaugy teikimo srityje teikia studentams ir Svietimo
jstaigoms, Si specifiné pedagogika gali likti nuosalyje dél vis didéjancio peréjimo prie internetiniy mokymosi
platformy (Waldner; McGorry; Widener; 2012). Pastaruosius dvejus metus tokj peréjimg dar labiau
paskatino COVID-19 protrikis, privertes aukstgsias mokyklas sparciai pereiti prie informacinémis ir
komunikacinémis technologijomis pagrjsty metody, kad galéty vykdyti mokymg internetu (Dapena et al.,
2022) (EASLHE, 2020). Dél to, siekiant j internetine erdve jtraukti ir paslaugy mokymosi pedagogika, E-
mokymasis atsirado kaip konkretus sprendimas, leidZiantis mokymo komponenta, paslaugy komponentg
arba abu Siuos komponentus vykdyti internetu (Waldner et al., 2012).

Dél hibridinio mokymosi pobidzio ekspertai, pavyzdziui, Waldner et al., (2012), iSskyré keturis E-mokymosi
tipus:

e | tipas, kai paslaugos teikiamos vietoje ir mokoma tik internetu;

e |l tipo, kai paslaugos teikiamos tik internetu ir mokoma tik vietoje;

o |ll tipui budingas misrus formatas, kai mokymas ir aptarnavimas is dalies vyksta internetu, o is dalies
—vietoje, ir

e Ekstremalus E-mokymasis, kurj sudaro mokymas ir paslaugos visiskai internetu (Waldner et al., 2012).
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Kiekviena E-mokymosi risis teikia daugybe privalumy, jskaitant perkeliamy jgldziy tobulinimg, pavyzdziui,
kritinj mastyma, profesines ir tinkly kirimo galimybes, akademinj ir asmeninj augimg (Faulconer; 2020). Be
to, dél informaciniy ir komunikacijos technologijos (IKT) priemoniy (pvz., bendradarbiavimo internetiniy
platformy ir diskusijy forumy) naudojimo besimokantieji turi galimybe ugdyti tokius jglidZius kaip Ziniy ko-
konstravimas ir refleksija, kurie padeda ugdyti jy pazintinj intelektg (Yusof; Harun; Atan; 2018) ir didinti jy
skaitmeninj rastinguma bei XXI amZiaus jgldzius (EASLHE; 2020). Be to, E- paslaugy mokymasis gali
panaikinti geografines erdvines kliltis, nes naudojamos ,,sinchroninés priemonés (pavyzdziui, garso ir vaizdo
telekonferencijos, tekstiniai pokalbiy kambariai, virtualios klasés) ir asinchroninés priemonés (pavyzdziui,
elektroninis pastas, laisky dézutés, mikrotinklaraséiai internete, diskusijy lentos, vaizdo transliacijos,
skaitmeniné vaizdo medziaga“ (EASLHE; p. 30).

Atsizvelgdami j E-mokymosi, kuris apima mokymasi paslaugy teikimo srityje, sudarytg i$ akademinio turinio
ir paslaugy teikimo bendruomenéje bei internetinio mokymo (Yusof; Harun; Atan; 2018), tarpinj pobudj,
Svietimo ekspertai sutinka naudoti kokybinius kriterijus, pagrjstus geriausios tradicinio mokymosi tarnyboje,
IKT ir komunikacijos praktikos deriniu (EASLHE; 2020). Tuo remiantis, Europos paslaugy mokymosi
aukStajame moksle asociacijos leidinyje (2020) surinkti pagrindiniai kriterijai, kuriais remiantis galima
uztikrinti E-mokymosi programy kokybinius rezultatus.

Tarp jy — E-mokymosi turinys turi bati prasmingas ir aktualus asmenims ir (arba) institucijoms, suteikti
galimybe mokytis ir gilinti supratimg visiems dalyviams ir turéti apibréztus tikslus, kuriuos bity galima
pasiekti ir iSmatuoti kiekvienam konkrec¢iam paslaugy mokymosi projektui (EASLHE; 2020). Be to, E-
mokymosi projektus turéty kurti ir planuoti besimokantieji, aktyviai bendradarbiaudami su bendruomenés
partneriais, ir jie turéty bati aiskiai susieti su mokymo/studijy programa, kad mokymosi rezultatus bty
galima lengvai susieti su akademine teorija ir metodologija, kartu skatinant sistemingg visy dalyviy
mokymosi procesy ir rezultaty apmastymg (EASLHE; 2020).

Be to, pagrindinis elementas, uztikrinantis kokybiskg E-mokymosi veikimg, yra ,aktyvaus ir konstruktyvaus
bendravimo” (EASLHE; p. 30) palaikymas, naudojant sinchronines ir asinchronines skaitmenines priemones
tarp visy dalyviy (t. y. studenty, mokytojy ir (arba) pedagogy bei bendruomenés partneriy).

Galiausiai, remiantis papildoma literatura, kokybiniai kriterijai apima ,jrasyty vaizdo jrasy naudojimag
projekto eigai orientuoti, neprivalomy sinchroninio bendradarbiavimo galimybiy suteikimg, aiskiy lukes¢iy
perteikimg ir valdyma, paslaugy mokymosi sutarties parengima, projekto valdymo priemoniy (pvz., Gantto
diagramos) naudojima, lanksciy terminy taikyma ir aiSky informavimg apie jgldzius, kurie bus ugdomi, ir
turimus isteklius“ (Faulconer; 2020).

Dar vienas kriterijus, kuriuo siekiama uztikrinti E-mokymosi kokybe, yra programy tvarumo uztikrinimas.
Siuo atZvilgiu bitina pripaZinti, kokio tipo paslaugy projektas yra vykdomas, ir nustatyti jo tikslg. Dapena et
al., (2022) pateiktas E-mokymosi projekto, kurj vykdé bakalauro ir magistrantiiros studentai, dirbantys su
specialiyjy poreikiy turinciais asmenimis, pavyzdys parodé, kad vienas iS sunkumy, su kuriais susidurta, buvo
skaitmeninis darbas su autizmu serganciais asmenimis, kurie nurodé, kad turi problemy naudodamiesi
kompiuteriais ir skaitmeninémis priemonémis (Dapena et al; 2022). Kita vertus, Zvelgiant j E-mokymosi
tvarumg i$ studenty perspektyvos, Europos paslaugy mokymosi auksStajame moksle asociacija (2020)
rekomenduoja ,,pasitlyti studentams pakankamus laiko rémus, kad jie galéty veiksmingai ir tvariai jgyti
patirties ir mokytis bendruomenés aplinkoje/su bendruomenés partneriais“ (EASLHE; p. 31).

Galiausiai, kaip paaiskino Faulconer (2020), tvarumas tebéra vienas didziausiy E-mokymosi issakiy.
Nepaisant to, kad buvo sukurti keli modeliai, kuriais remiantis galima jvertinti E-mokymosi
institucionalizavimo bukle, knygos ,eService-Learning: A Decade of Research in Undergraduate Online
Service-Learning, American Journal of Distance Education” autorius teigia, kad Siuo metu néra literatiros,
susijusios su Siy modeliy taikymu. Tokie modeliai, kaip ,,Comprehensive Action Plan for Service Learning”
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(liet. ,Visapusiskas veiksmy planas del mokymaosi paslaugy”) ir
»,Context, Input, Product, Process Evaluation” (liet. ,Konteksto, jvesties, produkto, proceso vertinimas“),
sitlo tik analizuoti stiprigsias ir silpngsias kursy turinio ar vykdymo puses, siekiant jj nuolat tobulinti, taip pat
analizuoti jo planavimg, kirimg ir jgyvendinimg (Faulconer; 2020), taciau néra jrodymy apie jy taikyma
paslaugy teikimo mokymosi kursuose internete. Be to, sunku jvertinti ir ilgalaikj skaitmeniniy priemoniy
poveikj mokymosi paslaugy teikimo sektoruje kursams, jy veiksminguma, prieziarg ir efektyvuma. Kaip daro
iSvada Faulconer (2020), , kruopstus komunikacijos platformy jgyvendinimas, mokymas ir skaidrus gedimy
Salinimas gali susvelninti poveikj“ (Faulcore;2020).

Dizainu pagrjstas E-mokymosi iSSukis
Dizaino isSukio mokymasis — tai dinamiskas bldas besimokantiesiems tapti kirybiSkais problemy
sprendéjais. Tai inZinerijos ir technologijy genomo centras.

Projektavimo uzdaviniuose naudojamos realaus pasaulio problemos, kad besimokantieji bty suinteresuoti
rezultatais. Tai kartotinis metodas, o tai reiskia, kad besimokantieji mokomi, jog nesékmé yra gerai, o jos
jveikimas yra augimo pagrindas. Taip pat bendradarbiaujama, o tai yra labai svarbu bisimai sékmei.

ISSukiai skirstomi j dvi kategorijas:

e Statybomis pagrjstas, kai sprendimas yra fizinis jrenginys arba struktlra. Mes akcentuojame
kasdienes, perdirbtas medziagas, kad padidintume jy prieinamuma visiems besimokantiesiems.

e Sistemomis grindZiamas, kai studentai sprendZia realig problema, kuri yra sudétingos sistemos dalis.
Jie nagrinéja sudétingas Sios problemos dalis ir kuria galimus sprendimus.

Sie i830kiai yra ideali priemoné, padedanti turinj padaryti aktualy taikant j studentui orientuotg metoda.
Dizaino uzdavinius galima padaryti paprastesnius arba sudétingesnius, kad jie atitikty visy besimokanciyjy
poreikius.
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Kas yra hakatonas?

Zodis hakatonas yra 7odZiy hakeris (angl. hacker — sumanus programuotojas) ir maratonas (angl. marathon
— iStvermeés reikalaujantis renginys) pormante.

Hakatono, dar vadinamo hakeriy diena arba hakeriy Svente, koncepcija gimé atvirojo kodo bendruomenéje.
Pirmasis renginys, pavadintas hakatonu, buvo 1999 m. birZelio 4 d. Kalgaryje (Kanada) jvykes OpenBSD
hakatonas.

Hakatony tikslai ir temos skiriasi. Hakatonai, organizuojami kaip taikomuyjy programy, pavyzdziui, mobiliyjy
programeliy, operaciniy sistemy varianty, interneto ir vaizdo Zaidimy atnaujinimo, kurimo platforma,
vadinami niSiniais hakatonais. Altruistiniai hakatonai — tai tokie, kuriy dalyviai dirba ieSkodami sprendimy
tokioms problemoms, kaip vieSojo transporto sistemos, Svietimas ir reagavimas j nelaimes.

Kdrybiniame maratone (angl. Makeathon) daugiausia démesio skiriama bendram daikty kirimo procesui.
Jame daugiau démesio skiriama procesui, o ne galutiniams rezultatams.

Kdrybiski mokymo metodai padeda studentams mokytis be spaudimo. Kirybinés veiklos jtraukimas j
mokymo programg skatina studenty susidoméjimg mokymusi. Pastaraisiais deSimtmeciais pasaulis sparciai
keitési, o tokie svarbls pokyciai kaip globalizacija, technologiné pazanga, tarpusavio rysiai ir informacijos
prieinamumas daro jtakg dabartinés ir basimy karty studenty mokymosi bldui. Taigi mokymo ir mokymosi
metody transformacija yra butina, kad studentai bty parengti spresti sudétingas problemas globaliame
pasaulyje. Kad studentai galéty praktikuotis kaip inZinieriai, jie turi bati susidire su daugybe projekty,
kuriuose sitlomos realaus pasaulio problemos, kartu su tokias problemas jtakojanciy veiksniy sudétingumu
ir neapibréztumu.

Mokytis taikyti teorinius principus daug geriau, kai sprendziamos realios problemos ir atliekama praktiné
veikla projektuose. Pavyzdziui, mokydamiesi pagal projektus mokytojai padeda studentams ir vadovauja
jiems inZinerinio projektavimo procese, o studentai aktyviai dalyvauja moksliniy tyrimy ir problemy
sprendimo veikloje komandoje.

Hakatonas yra vienas i$ probleminio mokymosi pavyzdziy ir turi svarbiausius bisimam Svietimui reikalingus

elementus:

e |traukiama konkreti patirtis, kuri susieja turinj su ,realiu pasauliu“. Per hakatong studentai sprendzia
realaus pasaulio klausimus ar problemas, kurios yra realioje aplinkoje ar aplinkoje, kuri tampa mokymosi
patirties dalimi. Sioms realaus pasaulio problemoms ar klausimams spresti studentai turi atlikti nemazai
tyrimy, kad rasty tikétinus sprendimus.

o Veikla orientuota j studentg: studentai yra atsakingi uz daugelj sprendimy, susijusiy su jy mokymusi; jie
sprendzia pagrindinius klausimus patys planuodami ir naudodami atrastus isteklius.

e Ziniy integravimas pasitelkiant kritinj mastyma ir kdrybiskuma. Kritiné refleksija — tai procesas, kurio
metu studentai kritiSkai ir klirybiskai masto ir taiko mokymasi savo gyvenime, kituose kontekstuose.
Studentai integruoja Zinias, gautas i$ savo ankstesnés gyvenimiskos patirties ir iSsilavinimo, jie taiko
tarpdalykinj pozilrj, nes, spresdami pagrindine problema ar klausimg, naudojasi istekliais, esanciais uz
disciplinos riby.

e Studentai turi lavinti bendravimo ir bendradarbiavimo jgudzZius, jskaitant ZodZziu, rastu ir Ziniasklaidos

evv =
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bendro darbo proceso kiirimu ir nuolatinio bendravimo bady ieSkojimu.

e Reikalaujama, kad studentai ugdyty informacinio rastingumo jgudzius. Studentai turés naudotis
informacija ir taikyti Zinias. Studentai, patys ieSkodami S$altiniy, turés galimybe jgyti informacinio
rastingumo jgudziy.

e Reikalaujama, kad studentai dalyvauty formuojamajame ir apibendrinamajame savo darbo vertinime —
parengty pristatyma, gauty grjztamajj rysj ir jvertinima.

ISugdyti jgudziai

Naudodami probleminj mokymasi studentai ugdosi 3 pagrindinius jgtudzius, reikalingus sékmingai ateiciai:
- Kritinis magstymas
- Problemy sprendimo jgidziai ir
- Bendradarbiavimo jgudziai.

Yra jvairiy kritinio mastymo apibrézimuy:

Kritinis mgstymas — tai gebéjimas dirbti su sudétingomis idéjomis, kai asmuo gali veiksmingai pateikti
jrodymus, pagrindZiancius pagrjstq sprendimq. Jrodymuose, taigi ir sprendime, deramas démesys skiriamas
kontekstui.

Arba

Kritinis mgstymas — tai apmgstymo ir pagrjsto mgstymo procesas, pasiZzymintis gilumu, tikslumu ir jZvalgiu
vertinimu, kuriuo siekiama nustatyti sprendimo, objekto ar teorijos privalumus.

Taciau idéja ta pati:

Gebéjimas savarankiSkai mastyti yra labai svarbus jgudis Siais laikais, kai keiCiasi karjeros ir darbo vietos
samprata. Kritinis mastymas aiskiai priklauso nuo saves ir yra savidisciplinuotas, todél turésite gebéti realiai
ir prasmingai mastyti patys.

Problemy sprendimo jgldZiai padeda nustatyti problemos $altinj ir rasti veiksmingg sprendimg. Nors
problemy sprendimas daznai jvardijamas kaip atskiras jgudis, yra ir kity susijusiy jgudziy, kurie prisideda prie
Sio gebéjimo.
Keletas pagrindiniy problemy sprendimo jgudziy:

- Aktyvus klausymasis

- Analizé

- Moksliniai tyrimai

- KarybisSkumas

- Bendravimas

- Patikimumas

- Sprendimy priémimas

- Komandos formavimas
Problemy sprendimo jgtdziai yra svarbis kiekvienoje profesinéje veikloje visais lygmenimis.

Bendradarbiavimas — tai darbas su kitu Zmogumi, siekiant kg nors sukurti ar pagaminti.
Sékmingas bendradarbiavimas apima:

- Noras ieskoti problemy sprendimy

- Bendradarbiy stipriyjy ir silpnyjy pusiy atpazinimas

- Atsakomybés uz klaidas prisiémimas

- Kity Zmoniy nuopelny pripazinimas

- Mokéjimas aktyviai iSklausyti kity komandos nariy problemas.
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Bendradarbiavimo komandoje jgtidzZiai gali apimti:

atviro bendravimo palaikymg ir informacijos, reikalingos uzduotims atlikti, neatskleidima.

pasiekti sutarimg dél tiksly ir projekty ar uzduociy vykdymo metody.

pripazinti kity komandos nariy indélj, pripaZinti jy nuopelnus, kai jie yra vertinami.

kliG¢iy nustatymas ir problemy sprendimas bendradarbiaujant, kai jos iSkyla.

grupés tiksly iskélimas aukséiau uz asmeninj pasitenkinimg ir (arba) pripazinimg, ypac jei esate
vadovas.

Atsiprasyti uz klaidas ir atleisti kitiems uz klaidas; pykcio laikymas ar kity komandos nariy pastangy
sabotavimas Zlugdo bendradarbiavima.

Dalyvavimas hakatone galéty papildyti bet kurio Zmogaus gyvenimo aprasyma:

Hakatone dalyvaujantys Zmonés tobulina savo jglidzZius tam tikra tema: jiems skaitomos paskaitos
ta tema, jie mokosi rengti pristatymus ir pateikti informacija, taip pat vieni i$ kity mokosi techniniy
ir (arba) konkrecios srities jgudziy ir mokosi veikdami.

Hakatonas svarbus ir asmeniniam tobuléjimui: bendravimo ir darbo komandoje jgldziai, pristatymo
jgudziai, kirybiskumo jgudZiai, dalyviai taip pat mokosi, kaip sukurti projektg nuo nulio, susidoroti
su isSUkiais ir apginti koncepcijg pries eksperty komisijg.

Hakatonuose galite susitikti ir dirbti su daugybe panasiy interesy turinciy talenty. Daugelis
hakatony dalyviy uzmezgeé puikius rysius, kurie pasirodé labai naudingi tiek profesiniame, tiek
asmeniniame gyvenime.

Dalyvavimas ir laiméjimas hakatone gali padidinti galimybes gauti puiky darba. Jdarbintojai mégsta
samdyti praktiSkus kandidatus, kurie gali jrodyti, kad gali bGti atsakingi uz savo projektus ir prisiimti
atsakomybe uz juos.

Be to, hakatono idéja gali buti gera proga pradéti naujg versla.

Privalumai organizatoriams ir partneriams

Galite organizuoti hakatong, kuriame gali dalyvauti visi norintys, arba vidinj hakatong, skirtg konkreciai jusy
jmonés problemoms spresti. Bet kuriuo atveju hakatonas padeda rasti jvairiy problemos sprendimy.

Tai gali bati tradicinis hakatonas, kuriame dalyviai ieSko IT sprendimy, kuria mobiligsias programéles ar pan.
Taip pat galite surengti kiirybinj hakatong, kai per trumpag laikg kuriami fiziniai prototipai. Hakatonas gali
baigtis sprendimy ir pristatymy kitomis aktualiomis temomis puokste, pvz:

sukurti jmonés klienty pasitenkinimo procesa.
sukurti socialinés Ziniasklaidos kampanija.
sukurti reklamos strategija.

bendruomenés iniciatyvos struktira

sukurti geresne darbuotojy mokymo programa

Kita hakatono organizavimo nauda — ieSkoti jkvépimo ir naujy idéjy savo jmonei; tai taip pat padeda jkvépti
ir motyvuoti darbuotojus dalyvauti hakatone ir kurti sprendimus, kurie bus taikomi ateityje.

Kaip organizatorius taip pat galite pasitikrinti savo bendravimo su mentoriais, komandomis ir kitais
partneriais jgldZius, suZinoti, kaip dirba jusy komanda ir kur galétuméte patobuléti.

Bldami instruktoriumi ar mentoriumi, galite stiprinti savo, kaip savo srities eksperto, autoritetg. Taip pat
atsiranda daugiau galimybiy ugdyti svarbius netechninius jgtdzZius, pavyzdziui, vadovavimo, bendravimo ir
bendradarbiavimo. Hakatonas yra gera vieta plésti profesionaly tinklg ir rasti naujy talenty arba
blsimydarbuotojy, startuoliy ar produkty.
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Tradicinis Vs. Virtualus hakatonas

Organizuodami virtualy hakatong galite gauti naudos: tradiciniai hakatonai kainuoja daug brangiau dél
maitinimo iSlaidy, patalpy nuomos, komunaliniy paslaugy ir personalo. Virtualiems hakatonams reikia daug
maziau pridétiniy iSlaidy. DidZiausig investicijy dalj greitiausiai sudarys programiné jranga, skaitmeniné
infrastruktlra ir jranga, taciau daugelj Siy batiny priemoniy galblt jau turite. Internetiniams hakatonams
surengti reikia maZiau darbo jégos, maZiau valandy planavimui ir maziau logistikos.

Darbas namuose reiskia, kad kiekvienas dalyvis gali pritaikyti sglygas ir susikurti optimalig darbo aplinka.
Darbas i$ namy reiskia, kad dalyvius maziau blasko démesys, o tai reiskia didesnj produktyvumg ir geresnj
poilsj.

Galite pakviesti dalyvauti daugiau Zmoniy, kurie gali bati labai skirtingi, net specialiyjy poreikiy turinciy
Zmoniy dalyvavimas yra paprastesnis.

Skaitmeniniy hakatony metu komandos bendradarbiauja nuotoliniu btdu. Darbuotojai turi deleguoti,
bendrauti, demonstruoti ir ie$koti kompromisy — visa tai jie turi daryti uz kompiuterio ekrano. Siy komandos
formavimo jgldziy ugdymas ir jvaldymas darbuotojams pravers dar ilgai po renginio pabaigos.

Taciau tradicinis hakatonas gali bati patrauklesnis dalyviams, jie labiau bendrauja tarpusavyje, lengviau
uZzmezga naujus rysius ir juos islaiko.

Reikalingi istekliai

Tradiciniams ir virtualiems hakatonams reikia daug ty paciy iStekliy, pavyzdZiui, organizatoriy komandos,
mentoriy, Ziuri, prizy, laiko viskam organizuoti ir pan. Be to, virtualiam hakatonui reikés pasirinkti
programine jranga.

Internetiniam renginiui reikeés virtualios konferencijos programinés jrangos, pavyzdziui, ,Zoom“ arba ,,MS
Teams“. Komandoms kartais reikés pabendrauti akis j akj. Turétuméte suteikti prieigg prie tinkamos vaizdo
susitikimy platformos, kad dalyviai galéty bendrauti su komandos nariais ir kitais sveciais. Galite
suformuoti pertrauky kambarius komandy darbui arba mentorystés sesijoms.

Be vaizdo rysio, labai svarbus ir tekstinis bendravimas. Kai dalyviai yra neprisijunge arba pries ir po
renginio, svarbu siysti tekstinius praneSimus su naudinga informacija, patarimais, nuorodomis ir
kasdieniniu bendravimu. Kaip pavyzdys ¢ia galéty bati ,Slack” arba ,,WhatsApp“ programos. Daugiau
bendravimo galimybiy leidzia dalyviams jveikti fizinj atstuma ir rasti naujy bady keistis idéjomis.

Mentorystés sesijoms, smegeny Sturmo seminarams ir kitai virtualiai veiklai taip pat rekomenduojame
naudoti bendradarbiavimo realiu laiku jrankius, pvz., ,MIRRO, ,MURAL" ir panasius. Taip pat naudinga
projekty valdymo programiné jranga, pavyzdziui, ,Asana” ir ,Trello“, nes Sios priemonés padeda
komandoms suprasti pareigas ir neatsilikti nuo uzduociy.

Kiekvienas hakatonas baigiamas pristatymu, todél dalyviams reikés pristatymo jrankio ir vietos, kur saugoti
projekta (nuotraukas, vaizdo jrasus, bréZinius, prezentacijas ir kitus failus) — visy hakatono dalyviy
saugyklos.
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Hakatonas prasideda nuo problemos, kurig dalyviai turi iSspresti. Problema priklauso nuo organizatoriy, ji
gali bati susijusi su jmone, miestu, aplinka arba bet kokia kita aktualia tema.

Pavyzdziui, kiekvienais metais Vilniaus Gedimino technikos universitetas, Saulétekio slénio mokslo ir
technologijy parkas, Vilniaus universitetas ir ,Cognizant”, bendradarbiaudami su Vilniaus miesto
»,Hack4Vilnius“. Hakatono tikslas — generuoti idéjas, kaip spresti Vilniaus miesto ir ¢ia veikianciy jmoniy
problemas, pateikti alternatyvius ir inovatyvius sprendimus.

Hakatonas kilo i$ termino , hacking” ir iSsivysté daug placiau.
Keletas kity hakatono idéjy:

- sukurti muzikinj vaizdo klipg;

- sukurti trumpa filmg;

- sukurti socialinés Ziniasklaidos kampanijg;

- sukurti reklamos strategijg;

- sukurti bendruomenés iniciatyvos struktiirg;

- sukurti geresne darbuotojy mokymo programg;

- geresnio gyvenimo idéjos ir kt.

Kiekviename hakatone gali bati keli isStkiai, kuriuos pasirenka komandos, todél paprastai rezultatas bina
artimesnis tam, kurio tikisi organizatoriai. Taciau dalyviai gali sitlyti savo i$sakius, susijusius su konkrecia
tema — tai suteikia komandoms daugiau lankstumo.

Apibrézkite tiksline auditorijg — dalyvius, mentorius, dalyvaujancias jmones; tai taip pat padés apibrézti
tema.

Lengviau organizuoti hakatong komandoje — dalytis idéjomis ir atsakomybe, bendrauti apie renginj ir Svesti sékme.
Pasirinkite partnerius, kuriais galite pasitikéti!

Naudokite komunikacijos priemones, kad komandai priskirtuméte atsakomybés sritis. Uztikrinkite, kad kiekvienas
komandos narys turéty konkrecius veiksmus, kuriuos jis atliks pries$ renginj, jo metu ir po jo. leskokite savanoriy, jie
bus didZiulé parama renginio metu.

Formatas, laikas, vieta, dalyviai

Kai tema ir komanda jau paruostos, laikas nuspresti dél hakatono datos, trukmés ir formato. Paprastai
hakatonai vyksta savaitgalj, bet galite renginj organizuoti ir darbo dieng. Pastarasis variantas gali bati
tinkamesnis vidaus renginiams, o pirmasis — iSorés jmonéms. Norésite pasirinkti jisy organizacijai patogia
datg. Nepamirskite, kad turésite skirti laiko jprastoms darbo pareigoms, kad dalyviai galéty visiskai susitelkti
j konkursg. Be to, jsitikinkite, kad jusy datos nesutampa su valstybinémis Sventomis dienomis.

Pasirengti hakatonui, jj reklamuoti ir atrinkti dalyvius gali uztrukti nuo vieno iki keliy ménesiy. Svarbu skirti
pakankamai laiko renginiui organizuoti, ypac jei tai visuomenei atviras hakatonas.

Pasirinkite, ar rengsite vidinj hakatong, t. y. jame dalyvaus tik jisy organizacijos nariai, ar iSorinj hakatong,
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kuriame galés dalyvauti kity organizacijy komandos. Jei organizuojate vidinj hathatong, turite nuspresti,
kokias komandas jtraukti arba pasitlyti isSUkj. Be to, internetinio hakatono atveju galite apsvarstyti galimybe
atverti iSSUkj uZsienio dalyviams.

Registracijg pradekite likus 3-4 savaitéms iki renginio, kad turétuméte laiko jj reklamuoti. Galite registruoti
komandas arba atskirus asmenis — taip renginio pradZioje suzinosite, ar reikés formuoti papildomas
komandas.

Rekomenduojame, kad hakatonas trukty 2-3 dienas (internetinio hakatono darbotvarkés pavyzdys):
*Penktadienis*

17:45 - dalyviai susirenka ,,Slack” ir ,Zoom* platformose

18:00 - atidarymas

18:05 - pasisveikinimo Zodziai

18:30 - hakatono techniniy detaliy pristatymas

19:00 - mentorysteés sesijy pradzia

21:00 - mentorystés sesijy pabaiga, darbas komandose

*Sestadienis*

10:00 - pristatymas: ,Kaip jvertinti savo verslo idéjg?“. Verslo modelio (angl. business canvas) metodo
pristatymas.

11:00 - tesiasi prototipy kurimo procesas, prasideda mentorystés sesijos

19:00 - baigiasi mentorystés sesijos, prototipy klrimo procesas tesiamas savarankiskai

*Sekmadienis*

09:00 - tesiasi prototipy kiurimo procesas, prasideda mentorystés sesijos
10:00 - pristatymas: ,Kaip pristatyti verslo idéjg investuotojams?*

11.00 - vyksta mentorystés sesijos

15:00 - iSsiun¢iami vaizdo jrasai

16:00 - finalo pradzia

19:00 - nugalétojy paskelbimas

19:15 - hakatono pabaiga

Prekés zenklo kurimas ir reklama
Prie$ skelbdami apie renginj, turétumeéte patvirtinti teiséjus ir nuspresti dél prizy. Si informacija bus reklamos dalis.
Prizai, priklausomai nuo renginio dydzio, gali bati jvairls — nuo techniniy dalykeéliy iki kursy, narystés ir pinigy.

Kad hakatonas blty patrauklesnis, rekomenduojame sukurti hakatono prekés Zenklg: pasirinkti spalvas, logotipg,
Sablonus, ,, Facebook” renginj ar net interneto svetaine, kurioje galite skelbti visg svarbig informacija, jskaitant datas,
prizus, Ziuri, darbotvarke ir kt.

Dalyviams galite pasidlyti maistpinigiy, kad jie galéty uZsisakyti maisto iSsinesti, kuo maziau trikdydami darbo eiga.

Paruoskite dovany maiselj: tai, kad dalyviai negali asmeniskai pasiimti skanésty, nereiskia, kad turétuméte pamirsti
apie dovanas. Pries renginj galite iSsiysti reklamines dovanéles, kad dalyviams bity suteikta daugiau patirties.

Reklama yra svarbi internetiniy renginiy planavimo dalis. Neabejotinai turétuméte pasinaudoti socialine Ziniasklaida,
kad apie renginj kilty Surmulys. Galite skelbti praneSimus atitinkamose interneto bendruomenése, kad paskleistuméte
Zinig. Taip pat apsvarstykite, ar norétumeéte pasinaudoti reklamomis ir pramonés jtakingais asmenimis, kad
paskleistuméte informacijg apie savo renginj. Zinoma, apie renginj turétuméte $aukti savo svetainés turinyje ir naudoti
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el. pasto rinkodaros kampanijas.

Mentoriai yra renginio dalis, jie yra papildoma parama komandoms hakatono metu. Jie skaito paskaitas, konsultuoja
ir teikia rekomendacijas komandoms bei vadovauja joms viso kdrimo proceso metu.

Kad baty galima surengti didesnj renginj, reikalingi réméjai. Parenkite jiems vertés pasitilymg, jtraukite juos j renginj,
paprasykite bati Ziuri nariais ir uzmegsite naujus tvirtus rysius. Nepamirskite pridéti jy logotipy hakatono svetainéje,
pristatymuose ir kitose vietose.

Be réméjy j ziuri gali bati kvieCiami ir kiti savo srities ekspertai. Kadangi hakatone dalyviai plétoja savo kirybines idéjas,
renginiu galéty susidomeéti verslo akceleratoriai ir investuotojai, kurie galéty sukurti pridétine verte dalyviams.

Prizai priklauso nuo turimo biudZeto, hakatono temos ir jasy kdrybiskumo. Taciau mokédami prizus nepamirskite
pasitikrinti, kokie mokesciai privalomi jisy Salyje.

Jei tinkamai pasiruo$éte — Sios dienos bus smagios! Priminkite dalyviams apie nuorodg, pasitarkite su mentoriais ir
Ziuri, ar viskas gerai. Laikykités dienotvarkés: pradékite nuo pasisveikinimy ir komandos formavimo; saugokite renginio
ir dalyviy dalyvavimo jrodymus; uzregistruokite jy kontaktinius duomenis ir komandy pavadinimus, tai palengvins didjjj
finala.

Hakatono renginys prasideda dalyviy registracija. Tada svarbu uzregistruoti komandas ir nukreipti visus dalyvius, kurie
neturi savo komandos. Suformavus komandas, jos turéty pradéti dirbti su savo idéjomis ir bendrauti su mentoriais.

Paprastai antroji diena prasideda pristatymu, kuris gali bati naudingas komandoms, kad jos galéty tobulinti savo idéjas.
Po Sio pristatymo jos toliau dirba ir tobulina savo idéjas.

Trecigja dieng komandos turéty pradéti galvoti apie idéjy pristatyma. Organizatorius pateikia pristatymo instrukcijas,
tam tikras gaires ir galutinio pristatymo Sablong. Kiekviena komanda pristatymui turi iki 3 minuciy (angl. Elevator
Pitch), o po to dar 2 minutes atsakyti j Ziuri klausimus. Visoms komandoms turéty bdti taikomos tos pacios taisyklés.

Po Ziuri balsavimo (jiems skirkite atskirg kambarj) apdovanojimy ceremonija tesiasi, o prizai iSdalijami. Saugokite
Ziuri balsy jrodymus ir galutiniy viety jrasus. Tesiami kai kurie smagis uzsi€émimai, bendros nuotraukos.

Veikla po renginio
Po renginio like darbai organizatoriams:
- padékoti dalyviams ir visiems dalyvavusiems Zmonéms bei organizacijoms.
- paskelbti hakatono nuotraukas ir rezultatus.
- skelbti laimétojy sékmés istorijas.
- apmokeéti visas sgskaitas faktiras.
- iSmokéti prizus
- rengti ataskaitas réméjams.
- surengti tolesnj susitikimg savo komandoje ir aptarti, kg bty galima patobulinti.
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Ko reikia organizuojant hakatong
Yra daugybé bidy, kaip organizuoti hakatong, ir visi jie gali bati sékmingi. Taciau keletas patarimy ir gudrybiy, kurie
turéty palengvinti §j procesa:
- perskaitykite vadovg;
- pradékite planuoti i$ anksto, numatyti pakankamai laiko informacijai apie renginj paskleisti ir registracijai;
- suburkite komandg ir paskirstykite vaidmenis;
- jtraukite komandos narius, kurie jau turi patirties hakatony organizavime;
- sukurkite hakatono i$stkj / temg, kad dalyviams baty lengviau suprasti, ko i$ jy tikités;
- ieskokite réméjy, kad galétuméte padengti organizacines iSlaidas, prekes ir prizus;
- jtraukite bent vieng pagrindinj praneséjg;
- reklamuokite hakatong socialiniuose tinkluose ir tiesiogiai (per paskaitas, el. laiskais) tikslinei auditorijai;
- turékite darbo plang, pagal kurj baty galima spresti, ar visi pasirengimo veiksmai buvo atlikti laiku;
- turékite aiskig balsavimo sistemg — tai padés Ziuri ir dalyviams nekils klausimuy;
- nepamirskite, kad hakatonas nesibaigia renginiu — paruoskite grjztamojo rysio formas, ataskaitas ir kitus
dokumentus;
- aktyviai dalyvaukite socialiniuose tinkluose, nes tai pagrindinis komunikacijos kanalas ir bldas priminti apie
renginj;
- patikrinkite, kokie mokesciai taikomi prizams jisy Salyje.
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Daugiadisciplininis bendradarbiavimas. Praktinio darbo rezultatai, pagrjsti praktine veikla. Praktiniai iSsdkiai ir
galimybés. Skaitmeninimas kaip daugiadisciplininio bendradarbiavimo dalis. Galimos ateities tendencijos.

Partneris Pietryciy Suomijos taikomuyjy moksly universitetas - Xamk

Apklauséjas Riina Hamaldinen

Apklausos dalyvis | Kirsi Purhonen

Interviu  dalyvio | Xamk projekto vadovas ir Tamperés universiteto doktorantas
patirtis

Pagrindiné interviu tema

Daugiadisciplininis bendradarbiavimas. Praktinio darbo rezultatai, pagrjsti praktine veikla. Praktiniai iSsakiai ir
galimybés. Skaitmeninimas kaip daugiadisciplininio bendradarbiavimo dalis. Galimos ateities tendencijos.

UZduotas klausimas

e Kokie yra pagrindiniai iSsukiai, susije su tarpdisciplininiu bendradarbiavimu?
e Kaip skaitmeninimas pakeité tarpdisciplininj bendradarbiavimg?
e Kokie dalykai iskyla is Sios srities (kaip viskas keiciasi? ir pan.)? Kokios numatomos ateities tendencijos?

Diskusijy santrauka

DAUGIADISCIPLININIS. Daugiadisciplininis bendradarbiavimas vyksta, taciau vis dar vyksta mokymosi procesas. Ne
visada lengva laikytis bendradarbiavimo ir daugiadisciplininio pozZiGrio. Dabartiniai pagrindiniai iSstkiai yra senos
struktdros, esama darbo kultdra ir vartojama (darbo) kalba. Be to, dirbant plétros darbg visada reikia atsizvelgti j
biudZeto sudaryma. Organizacijose vis dar reikia daugiau pastangy tiek vadovybés, tiek paprasty Zmoniy lygmeniu.

Geriausias btdas mokytis tarpdisciplininio bendradarbiavimo — praktinis darbas. Svarbu nepamirsti, kad priestaravimai
yra puiki vieta mokytis. PrieStaravimy tyrinéjimas ir sprendimas leidZia rasti naujy darbo bidy ir veiklos galimybiy.

Visada reikia suprasti pagrindine uzduot;j ir tai, kg ji gali apimti. Taciau taip pat bdty svarbu suburti jvairiy pramonés
Saky atstovus ir studentus. Kitaip tariant: galimybé sujungti skirtingas veiklos kultiras ir praktikg. Galimybé ieskoti
naujy darbo budy, kai Zmogus patenka j visiSkai naujg aplinkg (arba pramonés $akg). Tai padéty iSkelti Siuos svarbius
klausimus: K3 studentas pastebi? Kaip turéty bati kuriami dalykai i$ naujos perspektyvos? Sis poZidris vis dar i$ dalies
yra sudétingas — dél nusistovéjusiy profesiniy riby. Ta¢iau tai bty naudinga ir studentui. Svietimas sitlo tam tikra
perspektyva, taciau daugiadiscipliniSkumas gali praplésti mastyma.

SKAITMENINIMAS. Pedagogika kartais gali bGti iSStkis naudojant skaitmenines platformas ir programas. Platformos ir
»Skaitmeninés sienos” néra pedagogikos sinonimai. Labai svarbu atsizvelgti, pavyzdziui, j tai, kokiais tikslais buvo
sukurta programa / platforma ir kaip platforma veikia pedagoginiu poZitriu. Skaitmeninimas suteikia erdvés veikti, jei

yra ir motyvacija spresti isStkius. Pakeliui gali kilti netikéty isstkiy. PavyzdZiui, duomeny apsaugos klausimai arba ar
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galima naudoti platformg, jei tai néra organizacijos platforma?

evv =

Apskritai, skaitmeninimas yra galimybé, jei yra noras spresti isstkius. Verta eiti ten, kur Zmonés leidZia laika.

ATEITIS. Siuo metu vyksta pereinamasis laikotarpis, susijes su tarpdisciplininiu bendradarbiavimu. Reikalingos
struktdrinés reformos. Pavyzdziui, reikéty toliau plétoti studijy programas (aukstojo mokslo institucijy). Panasiai reikia
toliau plétoti su Svietimu susijusias mokslo teorijas. Reikia daugiau galimybiy labiau individualizuoti laipsnj ir labiau
individualizuoti karjeros planavima. PavyzdZiui, laipsniy programose turéty bati veiksmingiau naudojamasi
daugiadiscipliniSkumu. Turéty bati aiskiau ir iSsamiau jZvelgiamos sgsajos tarp profesinio gyvenimo ir Svietimo.

Bendruomenés ir organizacijos turi buti atviros reformoms ir leisti studentams uzduoti klausimus. Geri klausimai
galéty bati tokie (pvz.,): Kodél tai darote? Ar galima tai plétoti tokiu badu? Ar tai galéty veikti tokiu badu? Galimybé
klausti ir veikti gali suformuoti naujas sintezes — galbut net naujas profesijas ateityje.

Atspindziai

Nors mokymasis teikiant paslaugas ir E-mokymasis yra svarbis Svietimo metodai ir naudingi mokymuisi, yra dalyky, j
kuriuos reikia atsizvelgti plétojant mokymasi.

Ne visose mokslo ir pramonés srityse vienodai naudojamas daugiadisciplininis bendradarbiavimas. Gerai
nusistovéjusios struktdros ir profesinés ribos (,,sargai“) gali bati kliGtis tikram tarpdisciplininiam bendradarbiavimui.
Pavyzdziui, skleidziant mokymosi paslaugy ir E-mokymosi modelius, vis dar gali reikéti remti ,,naujg mastyseng” ir kity
mokslo sriciy lyginamajg analize. Kita vertus, yra ir geros patirties, kai nauji eksperimentai buvo drasiai ir efektyviai
atliekami bendradarbiaujant jvairioms disciplinoms. Skleisti vieng bendrg paslaugy mokymasi ir E-mokymosi modelj
sudétinga ir dél to, kad esamos regioninés struktiros yra skirtingos. Be to, organizacijos taip pat turi turéti pakankamai
iStekliy jgyvendinimui.

Skaitmeniné pedagogika ir pedagoginés savybés turi biti tobulinamos toliau. Norint uztikrinti aukstg mokymo kokybe,
reikia i naujo permastyti skaitmeninio amZiaus pedagogika. Svarbu suprasti, kokig jtakg darbui ir studijoms daro
platformos ir skaitmeniné aplinka. PavyzdZiui, reikia konceptualizuoti naujus vadovavimo modelius. Taip pat reikéty
remti déstytojy jgtdZius ir kompetencijg skaitmeninés pedagogikos srityje.

Nors vystymo darbe gali kilti iSStkiy, daugiadisciplininis bendradarbiavimas suteikia naujy galimybiy ateityje. Galimi
prieStaravimai visada yra galimybé mokytis. Kokios problemos gali iskilti? Kaip juos galima iSspresti, kad
bendradarbiavimas pléstysi?

Mokymasis darbo aplinkybémis. Salia teorinio mokymosi svarbus ir mokymasis praktikoje. Kaip mokymasis susijes su
»realaus pasaulio” problemomis? Daugiadisciplininis bendradarbiavimas suteikia galimybe pagilinti mokymasi, taip pat
galimybe mokytis profesinio Zodyno, taip pat skirtingy veiklos modeliy. Ateityje daugiadisciplininj pozidrj reikia geriau
integruoti j mokymosi procesus. Paslaugy mokymasis daugiadisciplininése komandose suteikia galimybe iSmokti naujy
dalyky ir naujy veiklos modeliy taip pat ir organizacijose. Daugiadisciplininis pozilris ir kompetencija (asmeny ir
organizacijy) turi bati vertinami kaip pridétiné verté. Visy pirma, raktas j s€kme yra atviras protas ir noras perzengti
ribas.

Papildoma pastaba (neprivaloma)

Pokalbyje mokymosi paslaugy sgvoka buvo nagrinéjama pasitelkiant daugiadiscipliniSkumo ir savanorystés sgvokas.
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Jvadas

Partneris Accreditation Council for Entrepreneurial and Engaged Universities (ACEEU)

Apklauséjas Federica Casaccio

Apklausos dalyvis | Dr. Irene Culcasi

Interviu  dalyvio | Dr. Irene Culcasi yra LUMSA universiteto Romoje (Italija) mokslo darbuotoja. Ji yra edukologijos
patirtis moksly daktaré, kurios specializacija — E-mokymasis ir minkstyjy jgtdziy ugdymo poveikis
universitety studentams ltalijoje ir Ciléje. Dr. Culcasi taip pat yra Europos paslaugy mokymosi
aukstajame moksle asociacijos jkaréja, kurioje ji dirba tiek paslaugy, tiek E-mokymaosi srityje.

Pagrindiné interviu tema

Kokybés uztikrinimas ir tvarumas E-mokymosi paslaugy srityje.

UZduotas klausimas

e Ar galétumeéte prisistatyti ir papasakoti apie savo darbg E-mokymosi srityje?

e Kaip galime apibréZti E-mokymasi ir kokiais pagrindiniais elementais jis pasizymi?

e Su kokiais pagrindiniais isStkiais susiduriama jgyvendinant E-mokymosi programas / kursus?

e Kokios priemonés naudojamos E-programy / kursy kokybei uZtikrinti? Kaip matuojama paslaugy mokymosi
kokybé?

e  Koks rysys tarp tvarumo ir E-mokymosi? Kaip uztikrinamas E-mokymosi tvarumas, atsizvelgiant j trukme (ar kursai
ir programos paprastai yra ilgalaikiai ir (arba) trumpalaikiai), atkuriamuma (ar E-mokymosi kursai ir programos gali
bati atkuriami jvairiomis aplinkybémis) ir gebéjima prisitaikyti prie i$sakiy?

e Galiausiai, kg patartuméte aukstosioms mokykloms, norin¢ioms j savo mokymo programas jtraukti E-mokymosi
programas ir (arba) kursus?

Diskusijy santrauka

Dr. Culcasi teigia: , E-mokymasis — tai informacinémis ir rysiy technologijomis paremtas mokymosi paslaugy kursas,
kurio mokymo komponentas, paslaugy komponentas arba abu Sie komponentai yra vykdomi internetu arba misriuoju
modeliu”.

Zvelgiant j E-mokymosi paslaugy naudojima, galima sutikti, kad pandemijos metu E-mokymasis buvo vienintelis bidas
testi mokymasi paslaugy teikimo srityje, ypac tarp aukstojo mokslo institucijy ir universitety, kurie susidiiré su nemazai
iSSdkiy bandydami kartu su studentais daryti socialinj poveikj savo bendruomenéms. Dél Sio poreikio matéme, kaip E-
mokymasis tapo naudinga priemone tradicines pamokas paversti interaktyvesnémis pamokomis, kartu iSlaikant
aktyvig misijg daryti poveikj. E-mokymasis taip pat gali turéti pasaulinj poveikj, nes per skaitmenine veiklg suburia
Europos ir ne Europos Saliy studentus, kurie gali susidurti su tomis paciomis problemomis.

Nepaisant to, E-mokymosi kursy ir (arba) programy jgyvendinimas gali bati sudétingas. Siuo atZvilgiu pirmiausia
reikeéty atskirti e. mokymosi paslaugy jgyvendinima taikant ,,iS apacios j virSy“ir,,is virSaus j apacig” metodus. Pirmuoju
atveju studentai yra visiSkai savarankiski priimdami sprendimus dél tarnybos projekto savo bendruomenéje
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pasirinkimo ir jgyvendinimo, o véliau dalyvauja institucija. Kita vertus, taikant metodg ,,i$ virSaus j apacig”, Svietimo
jstaiga pasirenka projekta, prie kurio dirbs, uZmezga rysius su bendruomenés subjektais ir paskelbia kvietimg savo

studentams dalyvauti projekte. Taigi iSSUkiai gali bati labai skirtingi, atsizvelgiant j taikomo poZidrio tipg. Kartu
sékmingam E-mokymosi jgyvendinimui gali pakenkti papildomi issdkiai.

Technologijy naudojimas yra vienas i$ svarbiausiy dalyky. Kaip minéjo Dr. Culcasi, per COVID-19 pandemijg aiskiai
matéme, kad keli studentai, kurie buvo priversti lankyti internetines pamokas, nesinaudojo kompiuterio kameromis,
todél labai nukentéjo studenty dalyvavimas ir bendradarbiavimas, kurie yra pagrindiniai E-mokymosi elementai.
Studenty dalyvavimas is tiesy yra pirmasis Zingsnis jgyvendinant paslaugy mokymosi projekta, j kurj véliau jtraukiamos
NVO ir kiti subjektai. Skaitmeninis iSsilavinimas taip pat yra papildomas elementas, susijes su technologijomis E-
mokymosi procese. Kad iSspresty $j klausima, universitetai ir auksStojo mokslo jstaigos galéty pagalvoti apie galimybe
pasitlyti kursus, skirtus projekte dalyvaujanéiy studenty ir suinteresuotyjy subjekty skaitmeniniam rastingumui
didinti. Kiti iSSukiai gali bati studenty motyvacija ir nesugebéjimas ar galimybiy trGkumas sukurti projekte
dalyvaujantiems studentams apmastymy momenta, kuris gali bati itin naudingas siekiant gauti grjztamajj rysj apie
projekto sékme.

Dr. Culcasi sitlo naudoti jvairias skaitmenines platformas, kad palengvinty studenty bendravimg. Tai bdtina
atsizvelgiant j tai, kad kai studentai turi galimybe dirbti su projektu fizinéje erdvéje, jie labiau dalyvauja ir geriau
supranta paties projekto poveikj bendruomenei. Tai reali problema, ypac turint omenyje, kad Dr. Culcasi pastebéjo,
jog tie patys studentai, jei jiems suteikiami tinkami skaitmeniniai jgidZiai, linke rinktis internetinius projektus (t. y. apie
kibernetines patycias), kurie susije su internetinés bendruomenés kirimu ir naudojimusi tokiomis platformomis kaip
Instagram. Taciau skaitmeninés erdvés vis délto nepakanka.

Dr. Culcasi pabréZia, kad vertinant projekto sékmés lygj ir kokybe reikia atsizvelgti j kelis kokybés elementus ir
projektavimo principus. Pastarieji apima mokytojy ir (arba) pedagogy kirimo gaires, skirtas projektui ar projektui
formuoti; Sios gairés suformuluotos teiginiy rinkinyje, kuriame démesys skiriamas konkreciai mastysenai ir projektinei
veiklai. Dél to gairés palengvins sprendimy priémimg, kad projektas bty sékmingai valdomas. InstruktaZinis
projektavimas, projektinis mokymasis, pedagogika, suinteresuotyjy Saliy jtraukimas (kai suinteresuotosios Salys
laikomos mokymosi aktyvatoriais), horizontalioji integracija su to paties lygio studentais ir vertikalioji integracija su
studentais i$ daugiadisciplininiy komandy, kurios uzmezga rysj su jvairiais bendruomenés subjektais.

Be to, Dr. Culcasi svarsto apie kokybés kriterijus, kurie paprastai jgyvendinami E-mokymosi procese. Sie kriterijai
paprastai skirstomi j skirtingas grupes ir apima aktualy mokymasi, aktualia paslaugg, abipusiSkuma, studenty
jsitraukima ir refleksija. Kokybés kriterijai taip pat taikomi konkre¢iam E-mokymosi elementui. Pavyzdziui, kalbant apie
technologijy elementa, vienas i$ kriterijy yra humanistinis, palaikantis ir jtraukiantis technologijy naudojimas, kitas —
technologija turi atitikti E-mokymosi projekto pobudj ir poreikius.

Galiausiai Dr. Culcasi pabrézé, kad E-mokymosi programos yra pritaikomos ir lankscios, o tai glaudZiai susije su jy
tvarumu ilguoju laikotarpiu. Dr. Culcasi teigia, kad ,,E-mokymosi paslaugy negalima jsprausti j dézute”, jis yra lankstus,
todél gali bati pritaikomas prie jvairiy konteksty, kuriuose jis jgyvendinamas. Netgi jo terminologija gali skirtis: vienose
Salyse jis vadinamas metodika, o kitose — pedagoginiu pozZidriu, kurie skiria jo jgyvendinimo badus. IS tikryjy
pedagoginis poZidris skatina institucijg dirbti su kiekviena disciplina, kad ji daryty poveikj visuomenei, neapsiribojant
vienos konkrecios metodikos taisyklémis.

Remiantis tuo, E-mokymasis yra tvarus dél savo prigimties, nes jj galima pritaikyti prie kiekvieno konteksto ir
visuomenés poreikiy.

Atspindziai

Teorinis poZidris j elektroninj mokymasi jrodo, kad jis yra labai svarbus akademinése institucijose, nes, naudojant
skaitmenines priemones, studentai aktyviai dalyvauja sprendZiant visuomenines problemas, kurios gali iskilti jy
bendruomenése. Vis délto reikéty didinti informuotuma, kad bty galima padéti déstytojams veiksmingai jgyvendinti
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tokj poZidrj. Be to, norint tinkamai jgyvendinti §j akademinj metoda, skatinti studenty dalyvavimg ir jsitraukima bei
sékmingus projekto rezultatus, naudinga uztikrinti aukstg kokybés lygj.

Papildoma pastaba (neprivaloma)

Jvadas
Partneris W8/Future Cast
Apklauséjas Mary Whitney

Apklausos dalyvis | Stuartas Lawnas, FablLab jkaréjas

Interviu  dalyvio | Stuartas yra , FablLab Manorhamilton” kdrybos direktorius ir rengia mokymus bei Svietimg 3D
patirtis spausdinimo srityje Leitrimo, Kavano, Longfordo ir Roskomono apskrityse. ,,Maker Hub“ — tai
mobili FabLab laboratorija, kuri keliauja po kiekvieng grafyste ir teikia mokymus bei paslaugas
MV], labai maZzoms jmonéms, mokykloms ir bendruomeniy grupéms. Bendras ,Maker Hub*
tikslas — skatinti inovacijas, Svietimg ir naujo verslo plétrg, kartu suteikiant precedento
neturincia prieigg prie skaitmeniniy gamybos technologijy.

FablLab, sutrumpintai ,Fabrication Laboratory” (Gamybos laboratorija), sieké perkelti
skaitmenine gamybos technologijg iS akademinés bendruomenés j visuomene.

2020 m. geguzés mén. duomenimis, Siuo metu daugiau kaip 100 saliy veikia daugiau kaip 2000
FabLabs laboratorijy, kuriy tikslas:

e tarnauti kaip techniniy prototipy kirimo platforma inovacijoms ir iSradimams,
skatinanti vietos versluma.

e buti mokymosi ir inovacijy platforma: vieta zaisti, kurti, mokytis, mokyti, konsultuoti,
iSradinéti.

e jungtis su pasauline besimokanciyjy, pedagogy, technology, mokslininky, kdréjy ir
novatoriy bendruomene.

e sukurti dalijimosi Ziniomis tinklg, apimantj 100 Saliy ir 24 laiko juostas.

e sukurti pasaulinj bendry priemoniy ir procesy tinklg, paskirstytg moksliniy tyrimy ir
iSradimy laboratorija.

»,FablLab Manorhamilton®, kaip pasaulinio ir Airijos ,,FabLab“ tinklo dalis, nuolat siekia plétoti
originalios MIT , FabLab“ chartijos tikslus, kurie visiSkai atitinka ,,Maker Hub“ projekta.
Skaitykite Stuarto biografijg

Pagrindiné interviu tema

Kokybiniu interviu siekiama iSsiaiSkinti, su kokiomis problemomis susiduria kdrybiné bendruomené COVID-19
pandemijos metu, ir suzinoti, kokius E-mokymosi rezultatus suvokia kdrybiné bendruomené, aukstyjy mokykly
studentai ir darbuotojai bei aukstosios mokyklos.

Uzduotas klausimas

CREATIVE
COMMUNITIES
FIRST



https://creativeframe.eu/portfolio/stuart-lawn/

1) Ar galite papasakoti apie savo patirtj per pandemijg?
2) Kaip tai paveikeé jlsy profesinj gyvenima?
3) Ar matote aukstyjy mokykly bendradarbiavimo erdve kirybiniame sektoriuje?
4) Kaip tai atrodyty?
5) Kaip manote, kokig nauda kiirybinei bendruomenei teikia E-paslaugy mokymasis?
6) Ar numatote kokiy nors isstkiy?
7) Kaip manote, kokie mokymosi rezultatai baty:
a) Karybinei bendruomenei
b) Aukstajai mokyklai
c) Studentams ir aukstyjy mokykly darbuotojams, dalyvaujantiems E-paslaugy mokymosi procese

Diskusijy santrauka

Pandemija turéjo didelj poveikj Stiuarto verslui. Jam reikéjo persiorientuoti j virtualig erdve, kad jvykdyty finansavimo
jsipareigojimus ir daug investuoty j vaizdo jrasy turinj. Vietoj susitikimy su vaikais dirbtuvése ir bibliotekose jis dabar
siunteé rinkinius su mokomaja medzZiaga, pateikta vaizdo jrasuose.

Stiuartas nurodé keletg savo draugy skulptoriy, kurie susiddré su bitinybe sukurti aukstos kokybés savo darby
nuotraukas, kad jas galéty paskelbti interneto svetainéje vietoje tradicinés parodos galerijoje.

Stuartas pateiké vertingy jZvalgy apie tai, kaip klrybingai kai kurie jo bendraamziai kovojo su socialinés izoliacijos
problemomis ir paliko visuomenés pédsakg meno forma. Vienas i§ jo draugy naudojo
»Zoom“, kad susisiekty su pagyvenusiais kaimynais, pabendrauty ir nutapyty jy portretg. KarybiSkumo jausmas, kai
priartinimo priemone uZfiksuojama konkreti laiko akimirka ir kartu sukuriama socialiné verté bei solidarumas su
pagyvenusiais kaimynais, yra nejkainojamas. Gebéjimas sudétingg situacija paversti gério jéga.

Internetinis bendravimas buvo naudingas, nes buvo pasiekiamas, lankstus, atsipalaidaves savo aplinkoje, taciau
tiesioginis bendravimas leidZia uzmegzti gilesnius pokalbius ir uZmegzti rys;j.

Stuartas ir keli draugai sukiré tinklalaide, kad palaikyty vieni kitus $iuo Siaurés vakary regione neaiskiu laikotarpiu.
Jam patiko Si platforma, nes ji néra rekomendacinio pobidZio ir yra tarsi pokalbis su draugu. Viena i§ bendry
tinklalaidés serijos temy buvo galimybé, bendras pozityvumas, prastovos laikas, skirtas persikrauti, tai priverté visus
i$ naujo jvertinti, kas svarbu, ir pusiausvyros bei prastovy poreik;j.

Stuartas yra darbo su aukstosiomis mokyklomis salininkas, tac¢iau mano, kad treciosios misijos etosas turi bti tvirtai
jauges j ju misijg. Jis jZvelgia atotrikj tarp aukstyjy mokykly ir bendruomenés ir mano, kad visose aukstosiose
mokyklose turéty bati tam skirtas biudzZetas, o pastaba paliekama ant nedaugelio Sios darbotvarkés jgyvendinimu
suinteresuoty asmeny peciy.

Stiuartas mano, kad pandemija galéjo paspartinti peréjimg prie projektinio mokymosi, nes ji parodé, kad tai
veiksmingesnis budas dirbti.

Atspindziai

Didelio susidoméjimo sulauké darbas su studentais sprendZiant realaus pasaulio problemas. Taciau iskilo keletas realiy
klausimy, pavyzdziui, kiek laiko reikia skirti tam, kad studentai jgyty geros patirties ir ko nors iSmokty jau ir taip istekliy
stokojancioje pramoneés Sakoje. Stuartas pastebéjo daugiau sinergijos su kolegomis, pavyzdziui, akademikais, siekiant
dalytis Ziniomis, kurti Ziniy bendruomenes ir idéjy dalijimasi.
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Dar vienas jdomus klausimas isSryskéjo dél aukstyjy mokykly darbotvarkeés ir tre€iosios misijos. Ar ji kyla is verslo, ar i$
klrybinio aspekto. Pats Stuartas mano, kad jei kiirybiniai procesai pagerés, tai nuo to pagerés ir verslas. Daug tyrimy
atliekama gerinant strategijg, verslo planavimg, o ne Zvelgiant j problemas i$ krybinés prizmés.

Stiuartas taip pat paminéjo taip vadinama ,,Zoom” nuovargj ir poreikj mokymy metu bendrauti gyvai. Jo nuomoné
buvo labiau susijusi su akademine bendruomene ir parama, kurig gali pasillyti aukstoji mokykla, o ne vien tik su
studentais. Stuartas taip pat kalbéjo apie tai, kad nereikia bandyti jkisti kvadratinio kaiscio j apvalig skyle. Kdrybiné
kelioné néra linijiné ir tuo labiau kartotiné. Bet kuriam aukstosios mokyklos studentui didziulé mokymosi dalis galéty
bati batent tokia. Nurodomoji formulé gali neveikti, o srauto blsenos kiekvieng savaite gali skirtis.

Prieinamumas vis dar lieka neiSsprestas klausimas. Airijos kaimo vietovése placiajuostis rysys gali bati silpnas, o ,,Hot
Spot“ paslaugos gali bati brangios.

Papildoma pastaba (neprivaloma)

Interviu metodas buvo atviras ir leido dalyviui laisvai nagrinéti Sias sgvokas.

Jvadas
Partneris Vilniaus Gedimino technikos universitetas
Apklauséjas Vilma Puriené

Apklausos dalyvis | Sara Velsing Groth

Interviu  dalyvio | Koldingo dizaino mokykla — tarptautiniu mastu pripaZintas dizaino universitetas, kuriame
patirtis studentai dirba su jrankiais, technikomis, koncepcijomis ir metodais tarptautinéje akademinéje
aplinkoje ir gali lengvai naudotis puikiomis dirbtuvémis.

Pagrindiné interviu tema

Ankstyvojo jspéjimo programa, pagrjsta dizaino mastymo metodu.

Besitesianti pandemija parodé, kad triksta naujovisky priemoniy, padedanciy mazosioms ir vidutinéms jmonéms
(MV)) jveikti krizes. Europoje ekspertai signalizuoja, kad artéja nauja bankroty banga.

Vis délto novatoriskos isankstinio jspéjimo sistemos gali atlikti pagrindinj vaidmenj padedant MV] jveikti krizes dar
joms neprasidéjus.

Uzduotas klausimas

Apie ka jis yra?
Kokie yra dizaino mastymo jrankiai?
Ar tai ES, ar nacionalinis lygmuo?

Diskusijy santrauka
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Programos tikslas — padéti sunkumus patiriancio verslo savininkui i$ naujo pradéti arba restruktdrizuoti versla, iSvengti
bankroto, darbo viety praradimo ir ilgainiui pradéti naujg augimo ir darbo viety kirimo kelia.

Programoje kalbama ne tik apie pagalbos jmonéms krizés metu svarba. Joje taip pat pabréZziama batinybé sukurti
priemones, kurios motyvuoty jmoniy savininkus, susiduriancius su verslo krize ar bankrutuojancius, nustatyti veiklos
sunkumus, iesSkoti pagalbos ir pradéti kitg veiklg. Taikant , Design Thinking” metodologijg, programoje (mentoriai)
kuriami veiksmy ir priemoniy Zemélapiai, kuriais siekiama skatinti netechnologines inovacijas, kad stagnuojancios arba
ant bankroto ribos esancios jmonés galéty atsigauti. Kuriami nacionaliniai paramos ir mentorystés veiksmy ir
priemoniy Zzemélapiai, kuriuose daugiausia démesio skiriama profesiniam orientavimui ir gebéjimy stiprinimui bei
paramai sunkumy patiriantiems jmoniy savininkams.

Programoje daugiausia démesio skiriama ES ir nacionalinés politikos aspektui, jtraukiant inovacijy veikéjus, jmones,
suinteresuotasias $alis ir valdZios institucijas visais valdZios lygmenimis j tarptautinj politikos dialogg ir politikos
formavima.

Jrankiai:

Aktyvus klausymasis

Finansiné savikontrolé

Vertés sesija

Atsinaujinimo ciklas.

Atspindziai

Ankstyvojo perspéjimo programa siekiama padéti sunkumy patirianc¢ioms jmonéms ne tik informuoti apie gresiancia
krize, bet ir suteikti joms tiksline informacijg apie galimg patyrusiy specialisty pagalbg ir (arba) patarimus. Kity ES saliy
patirtis rodo, kad laiku suteiktos profesionalios konsultacijos padeda jmonéms iSvengti dideliy kriziy. Be to, tai skatina
jmones ieskoti galimybiy nukreipti savo verslg j kitas rinkas ir taip iSlaikyti tolesnj verslo augima.

Papildoma pastaba (neprivaloma)

Dizaino mastymas tapo gana populiarus ir uz dizaino srities riby. Dizaino mastymo esmé — Zmoniy, ypac potencialiy
naudotojy ir klienty, poreikiy supratimas ir tenkinimas. Paprastai manoma, kad svarbu j projektavimo procesg jtraukti
Zmones, jskaitant suinteresuotgsias Salis, pavyzdZiui, kolegas, darbuotojus ir tikslinés (-iy) grupés (-iy) atstovus.
Dalyvaujant nuolatiniame dialoge galima sumazinti ,,tunelinio matymo*” rizikg, mesti i850kj savo SaliSkumui ir jnesti
naujy perspektyvy.

CREATIVE
COMMUNITIES
FIRST




